UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CAM XUYEN Péc l1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:4433 /UBND-NV Cam Xuyén, ngayo4 thang 12 nam 2023
V/v giao gbp y dbi véi Ké hoach
CCHC cua tinh nam 2024
Kinh guri:
- Ban chi dao CCHC huy¢én;

- Van phong HDND-UBND huyén;

- Cac phong: Noi vy, Tu Phap, Van héa-Thong tin,
Kinh té- Ha tﬁng, Tai chinh-Ké hoach;

- Trung tam hanh chinh cong huyén;

- UBND céc x4, thi tran.

Thuyc hién Vin ban s6 2365/SNV-CCHC&VTVL ngay 01/12/2023 ciia S&
Noi vu vé viée dé nghi gop y d6i voi Ké hoach CCHC cua tinh nim 2024; dé kip
thoi cho ¥ kién gop ¥ du thao Ké hoach CCHC nam 2024 ciia tinh (¢6 di thio Ké
hoach kém theo) giri vé S& Noi vu dam bao chét lugng va dung thoi gian quy dinh;
Uy ban nhan dan huyén giao:

Céc thanh vién Ban chi dao CCHC; Van phong HDND-UBND huyén, cac
phong chuyén mon dugc giao phu trach linh vec CCHC cua huyén va UBND cac
x4, thi trin tap trung nghién ctru va ra soat k¥ cac chi ti€u, nhi€ém vu trong dy thao
ké hoach dam bao phu hop, cu thé hoa Chuong trinh tong thé CCHC tinh giai
doan 2021-2030; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua Ban Chap hanh
Dang b tinh vé déy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat
dong cua chinh quyén cac cép giai doan 2022-2025, dinh huéng dén nam 2030,
dong thoi giri ¥ kién gop ¥ bang vian ban vé UBND huyén (qua phong Néi vu)
truée ngay 06/12/2023 dé tong hop, bao cdo S& Noi vu theo yéu cau.

Pay 12 ndi dung quan trong, yéu cau cac don vi c6 tén trén nghiém tac trién
khai thyc hién dam bdo dung thoi gian quy dinh.A_ Awe —

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhur trén; ’
) KT. CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND huy¢n; ; 5 *
- Phong Noi vy; PHO CHU TICH

-Luu: VT, NV.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: /Qb-UBND Ha Tinh, ngay thang  nam 2023
[DU THAO]
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach cii cach hanh chinh tinh Ha Tinh niim 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH
~ Can cir Ludt T 0 chirc Chinh qu)ié‘n dia phuwong ngay 19/6/2015; Ludt sua
doi, bo sung mgt so dieu cua Ludt To chirc Chinh phi va Ludt T6 chirc chinh
quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé Chirong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021-2030;

Can cir Chi thi 23/CT-TT1g ngay 02/9/2021 cua Thu twong Chinh phu vé viéc ddy
manh thiee hién Chwong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha nwée giai doan
2021-2030;

Can cir Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 ciia Ban Chdp hanh Pdng
bo tinh ve day manh Cd,i cdach hanh chinh, ndang cao hiéu luc, fziéu qua hoat dong
cua chinh quyén cdac cap giai doan 2022-2025, dinh huong den nam 2030;

Thiee hién Quyét dinh SO 35 04/OD-UBND ngay 22/10/2021 cua UBND tinh
vé ban hanh Chirong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha mede tinh Ha Tinh
giai doan 2021-2030; Qu){et d,mhvso 2454/OD-UBND ngay 04/12/2022 cua
UBND tinh vé phé duyét bé an “Day manh Cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u
luc, hieu qua hoat dong cua chinh quyén cac cap giai dogn 2022-2025, dinh
hwong déen nam 20307,

Theo dé nghi ciia So N§i vu tai Van ban s6  /SNV-CCHC&VTLT ngay
feon/2023 (sau khi co y kién thong nhat cua cac co quan, don vi lién quan),

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
tinh Ha Tinh ndm 2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh.

Chénh Van phong UBND tinh, Giam ddc cac S, Thi trudng cac ban,
nganh cap tinh, cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh; Chu tich UBND
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cap huyén va cac co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh./.

Noi nhan: CHU TICH
- Nhu Diéu 2;

- Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu;

- Van phong Chinh phu;

- B Noi vu (b/c);

- TT Tinh Gy, TT HDND tinh;

- Chu tich, cdc PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ va cic doan thé cap tinh;

- Thanh vién BCD CCHC tinh; Vo Trong Hai
- Bao HT, bai PT-TH tinh,;

- PCVP Tran Tuin Nghia;

- Trung tam PVHCC tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luu: VT, NC1.
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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Poc lap - Tw do - Hanh phac
[DU THAO]
KE HOACH
Cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nam 2024
Ban hanh kem theo Quyeét dinh so. ............. /OQD-UBND ngay /12/2023 cua

Chii tich Uy ban nhén dan tinh)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

1.1 Tiép tuc trién khai toan dién, déng bd, c¢6 hi¢u qua cac muc ti€u, nhiém
vu, giai phap cua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai
doan 2021-2030! ctia Chinh phu; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua
Ban Chép hanh Pang bo tinh vé déy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua
hoat dong cuia chinh quyén cac cip giai doan 2022-2025, dinh hudng dén nam
2030 (sau day goi 1a Nghi quyét sé 12-NQ/TU); Quyét dinh s6 2454/QD-UBND
ngay 04/12/2022 ctia UBND tinh vé phé duyét Bé an “Pay manh cai cach hanh
chinh, ning cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cta chinh quyén cac cap giai doan
2022-2025, dinh huéng dén nam 2030”.

1.2 Tiép tuc day manh cong tic CCHC nham xay dung nén hanh chinh dan
chu, chuyén nghié€p, hién dai; tap trung vao nang cao chét luong do1 ngii can bo,
cdng chue, vién chuc; cai cach t6 chtrc bo may, co quan hanh chinh nha nudc cac
cap, don vi sy nghi¢p cong 1ap tinh gon, hoat dong hi¢u lyuc, hi¢u qua; hién dai
héa nén hanh chinh, xay dung chinh quyén dién tu, nang cao chat luong dich vu
cong; cai cach thu tyc hanh chinh (TTHC), giam vé kinh phi, dap tmg nhu cau
thiét thuc ctia ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyet TTHC; cai thién m6i
truong dau tu, kinh doanh, gop phan thiic day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

1.3 Tumg budc nang cao chi sé6 CCHC (PAR INDEX) va cac chi sb ¢6 lién
quan: Chi s6 hai long cuia nguot dan, t6 chire d6i véi sy phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS), Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh
(PAPI) cua tinh.

2. Yéu ciu

2.1. CCHC phai xuat phat tir loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép; lay su
hai long ctia ngudi dan, to chuc 1a thude do danh gia hiéu qua, chat luong phuc
vu ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

INghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nuée giai doan 2021-2030; Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ciia Thii twéng Chinh phii vé viéc ddy manh
thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwée giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 3504/0P-
UBND ngay 22/10/2021 ciia UBND tinh vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC giai doan 2021-2030.
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2.2 Trién khai cong tic CCHC phai duoc tién hanh dong bg, théng nhat, c6
trong tam, trong diém, manh dan dot pha, trién khai phu hop véi diéu kién thuc
tién va gop phan thuc hién thing loi cac muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi cua
tinh nam 2024. Trong qua trinh trién khai yéu cau 1dng ghép trién khai dong b,
théng nhat cac muc tiéu, nhiém vy theo Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc
giai doan 2021-2030 gin voi Nghi quyét cip uy Dang, chuong trinh, ké hoach,
Dé 4an cua chinh quyén cac cap vé CCHC.

2.3 Nguoi dung dau cac co quan, dia phuong phai xac dinh CCHC 1a nhiém
vu trong tam, xuyén sudt. Cac ndi dung CCHC phai dugc tién hanh dong bo, thong
nhat, co trong tam, trong diém; gan véi tinh hinh thuc tién, mdi co _quan, dia
phuong can xac dinh cy thé timg nhiém vu, giai phap dé dam bao dat tién do, chat
luong, gop phan cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, 14 dong luc, muc tiéu
phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh trong nam 2024.

2.4 Cac sd: Noi vu, Tu phép, Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Ké
hoach va Pau tu, Khoa hoc va Coéng nghé, Van phong UBND tinh chiu trach
nhiém vé céac linh vuc thudc pham vi quan 1y; cac sé, ban, nganh lién quan, UBND
cac huyén, thanh phé, thi xa theo chirc nang, nhiém vu chu dong trién khai thuc
hién cac nhiém vu CCHC.

2.5 B6 tri ¢ nguon lyc va co cac giai phap trién khai cu thé dé dam bao tinh thuc
tién, kha thi ctia ké hoach.

II. CAC CHI TIEU CHU YEU
1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. Nang cao chat luong cong tac chi dao diéu hanh; td churc thuc hién c6
hi¢u qud, dam bao chét lugng cac ndi dung, nhiém vu trong ké hoach CCHC cua
tinh; 100% cac s&, ban, nganh cap tinh, cac co quan Trung wong déng trén dja ban
tinh, UBND cép huyén, UBND cip x& ban hanh ké hoach va trién khai c6 hiéu
qua ké hoach CCHC nim 2024.

1.2. Phan dau it nhat c6 03 sang kién (hodc giai phap moi) vé CCHC ap
dung c6 hiéu qua, dap tng yéu cau cua Hoi dong tham dinh CCHC Trung uong.

1.3. Tdi thiéu 35% co quan, don vi dugc kiém tra CCHC trong nam 2024;
100% cac don vi, dia phwong ban hanh va t chirc thuc hién ké hoach kiém tra, tu
kiém tra CCHC céc don vi truc thudc, dam bao thyc chét va dang quy dinh.

2. Cdi cdch thé ché

2.1 Phin dau tir 85% tré 1én ndi dung duoc Luat, Nghi quyét caa Qudc hoi,
Phép 1énh, Nghi quyét cua Uy ban thuong vu Quéc ho1, Lénh, Quyét dinh cua
Chu tich nudce, Nghi dinh cua Chinh phu, Thong tu cia cac Bo, nganh Trung uwong
giao HDND tinh va UBND tinh quy dinh chi tiét duoc trién khai, thuc hién kip
thoi, chat lugng.

2.2 Phan dau tir 95% vin ban QPPL cia HDND, UBND tinh dugc stra doi,
bd sung hodc thay thé theo két qua ra soat.

2.3 Phén dau tir 85 % van ban QPPL cua Trung wong, cua tinh dugc t6 chirc
thuc hién kip thoi, hiéu qua.



3. Cai cach thi tuc hanh chinh

3.1. Tiép tuc trlen khai thuc hién sb hoa két qua gial quyet TTHC thudc
tham quyén giai quyet cua so, ban, nganh, UBND cap huyén, Cap xa dat ty 1€ t6i
thiéu twong wng: cap tinh 90%, cip huyén 80%, Cap X4 75% sb ho so tiép nhan.

3.2. 100% TTHC du diéu kién duoc cung cap dich vu cong (DVC) truc
tuyén (toan trinh, mot phan) va dugc cap nhat 1én co so dir liéu TTHC va cong
khai trén Cong dich vu cong qudc gia; Ty 1€ ndp hd so truc tuyén (toan trinh, mot
phan) dat 50%; Ty 1€ nop ho so truc tuyen toan trinh dat 80%.

3.3. Tbi thiéu 70% ngudi dan, doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong
phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc chép nhén khi thyc hi¢n
thanh cong TTHC trude do, ma co quan nha nude co tham quyén giai quyét TTHC
dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu dd dugc co quan nha nudc két ndi,
chia sé.

3.4.100% quyét dinh cong b6 Danh muc va Quy trinh n61 bd TTHC dugc
xay dung, soat xét, tham dinh cong b, cong khai kip thoi theo ding quy dinh
phap luat hién hanh. 100% TTHC ndi b gifra cidc co quan hanh chinh nha nudc
dugc ra soat, cong bo, cong khai vé Danh muc va Quy trinh nd1 bo.

3.5. Toi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong so6 do, ty I¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat toi
thiéu tuwong tmg: cap tinh 50%, cap huyén 45%, cap xa 40% tro 1én.

3.6. Mtrc d6 hai 1ong ctia ngudi din, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
tor 90% tr¢ 1én.

3.7. T6 chirc d6i thoai/dién dan cua lanh dao UBND tinh v&i nguoi dan,
doanh nghiép (phan du it nhat tir 02 dén 03 cudc trong nim).

4. Cdi cdch t6 chirc bé mdy

4.1. Hoan thanh viéc kién toan, sap xep d6i voi 100% don vi sy nghiép cong
1ap c6 phuong an sip xép, kién toan theo Pé an sap xép, kién toan co ciu to chuc
cac don vi su nghiép thudc tham quyén quan 1y cia UBND tinh sau khi duoc cp
c6 tham quyén phé duyét.

4.2. Phan d4u nim 2024 giam 28 bién ché cong chirc; giam 531 bién ché
vién churc so voi nam 2023.

5. Cai cach ché do cong vu

5.1 Phan dau 50 % can bg, cong chire dudi 40 tu6i (1anh dao, quan 1y cap
s0, nganh, uy ban nhan dan cap huyén) giao tiép duoc v6i ngudi nudc ngodi bang
Tiéng Anh hodc ngoai ngir théng dung khac

5.2.90% can by, cong chirc cap xa co trinh d6 dai hoc trd 1én va dugc chuan
hoa vé 1y luan chinh tri, chuyén mén, nghiép vu, k¥ ning 1am viéc (trir cac chirc
danh c6 quy dinh khéc ctia co quan c6 thim quyén)

6. Cai cach tai chinh cong

6.1 Giam toi thiéu 2,5% chi hd tro truc tiép tir ngan sach nha nudc ciia cac
don vi sy nghi€p cong lap nhom 3.

6.2 100% don vi su nghi€p cong lap dugc giao quyén tu chu tai chinh theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ctia Chinh phil.
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6.3 100% co quan hanh chinh nha nudc dugc giao quyén tu chu, tu chiu
trach nhiém theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ctia Chinh phu, Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP cua Chinh phu.

6.4 Co it nhat 02 don vi su nghiép cong l1ap tang murc d6 tu chu so vo1 nam
trude lién ké.

6.5 Ty 1é sap xép lai, xir ly nha, dat thudce tham quyén quan ly dat trén 85%.

7. Xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén 6

7.1 Trlen khai h¢ thong hoi nghi truc tuyen dong bo tir cap tinh dén 100%
cap x4 va két ndi véi hé théng hoi nghi truc tuyén quoc gia

7.2 Ty 1& co sé dit lidu cua cac s, nganh duoc két ndi lién thong dé phuc
vu quan 1y nha nudc, cung cap dich vu cong dat 70%.

7.3 Ty 1€ xa, phuong, thi tran duogc ddo tao, tap huén, tuyén truyén nang
cao nhén thirc, k¥ nang sb dat 100%

7.4 100% céc co quan, don vi di ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo
TCVN ISO 9001:2015 thuc hién viéc duy tri va cai tién hé théng tai co quan, don
vi dap g yéu cau tiéu chuan; 100% Trung tim Vin hoa truyén thong cap huyén
hoan thanh xay dung, 4p dung va cong bd hé théng quan 1y chat luong phi hop
TCVN ISO 9001:2015 trong nam 2024; 27% Truong trung hoc co s& (40 truong),
10% truong tiéu hoc (23 truong) cong lap hoan thanh xdy dung, 4p dung va cong
bb hé thong quan 1y chat lugng phi hop TCVN ISO 9001:2015 trong nam 2024;
33 UBND x4 dat chuan N6ng thén mai hoan thanh xay dung mé rong hé théng
quan 1y chét luong phit hop TCVN ISO 9001:2015 trong nim 2024. Xay dung
quy trinh ndi bd dung chung cho cac co quan hanh chinh nha nuéc cap tinh, huyén
dap (mg yéu cau TCVN ISO 9001:2015, dién tir hoa 100% cac quy trinh di xay
dung.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUNG
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Tiép tuc chi dao déng b0, hiéu qua, cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vu,
giai phap, xac dinh 1o trach nhiém cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc thuc
hién Chuong trinh téng thé CCHC Nha nudc tinh giai doan 2021-2030; Nghi
quyét 12-NQ/TU va Pé an cua UBND tinh mét cach dong bo, hiéu qua; tap trung
lanh dao, chi dao, diéu hanh véi quyét tim cao, nd lyc 16n, hanh dong quyét liét,
hiéu qua; nang cao trach nhiém nguoi dimg dau trong CCHC gan véi ting cuong
theo doi, don ddc, kiém tra CCHC.

- Thuong xuyén don ddc, kiém tra viée thuc hién cac nhiém vu ctia Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phua, UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao; thuc hién
nghiém tic quy ché lam viéc, duy tri danh gia, xép loai d6i véi nguoi dimg dau
cac co quan, don vi, dia phuong trong CCHC. Tang cuodng vai tro, trach nhi¢m
cua co quan thuong truc Ban Chi dao, T Giup viéc Ban Chi dao CCHC tinh tir
dé nang cao chét lugng, hi¢u qua cong tac hudng dan, dén ddc, kiém tra viéc trién
khai thyc hién cong tdc CCHC.

- Tang cudng cong tac dbi thoai cia ngudi dimg dau cac cap véi ngudi dén,
doanh nghi¢p theo quy dinh.



- Thong tin, tuyén truyén, quan tri¢t thuc hién cac van ban cua cac cép vé
CCHC duéi nhiéu hinh thirc, thong qua cac cudc hop giao ban, trén Cong thong
tin dién tir cua tinh, trang thong tin di¢én tur cua cac sé, ban, nganh, dia phuong va
cac co quan Trung uong dong trén dia ban tinh; nang cao vai tro cua cac co quan
truyen thong, bao chi trong viéc thong tin, tuyén truyén CCHC; t6 chtic tuyén
truyén qua cac hoat dong tap huén, toa dam, tham quan, hoc tap, trao ddi kinh
nghiém vé CCHC.

- T6 churc tap huédn, bdi dudng, trang bi cac kién thurc, kinh nghiém vé
CCHC; gidi thiéu, manh dan ap dung cdc mo hinh mdi, sang kién, cach lam hay
trong CCHC vao thyc tién.

- P6i moi phuong phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thuc hién nhiém
vu CCHC. Nang cao chat lugng cong tac t6 chtre danh gia, xac dinh chi s6 CCHC
theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, ting cudng img dung cong
nghé thong tin trong to chirc khao sat, danh gia.

- Nghién ctru tng dung cong nghé thong tin trong khao sat, diéu tra xa hoi
hoc dé cung cap thong tin thuong xuyén, lién tuc vé tinh hinh phuc vu cua cac co
quan hanh chinh trén dia ban tinh.

- T6 churc tt cong tac kiém tra dinh ky, dot xuat vé cong tac CCHC; tang
cuong ki€ém tra dot xuat viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa
cong vu tai cac co quan, don vi, dia phuong.

2. Cai cach thé ché

- Tiép tuc xay dyng, hoan thién hé thong thé ché, chinh sach phéap luat vé
td chirc bd may hanh chinh, ché o cong vu dﬁy du, déng bo trén co s& Luat TO
chttc Chinh phii, Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong, Luat Can bd cong chirc,
Luat Vién chirc va cac quy dinh phap luét c¢6 lién quan.

- Thuc hién c6 hiéu qua cong tac xay dung, kiém tra, ra soat vin ban quy
pham phap luat; ddm bao cic van ban quy pham phap luat trudc khi trinh cap c6
tham quyén ban hanh déu duoc tham dinh theo ding trinh tu, thu tuc va tién do
thoi gian theo quy dinh.

- Kip thoi ban hanh cac van ban quy pham phép luat dé quy dinh chi tiét
cac ndi dung duogc giao tai cac van ban quy pham phép luat cua Trung wong.

- Xay dung ké hoach va t6 churc trién khai c¢6 hiéu qua cong tac to chuc thi
hanh phép luét va theo doi, danh gia tinh hinh phap luat hang nam; kip thoi kién
nghi xtr Iy két qua theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban tinh dam bao dang quy
dinh cua phap luat.

- P6i méi, ning cao chét luong kiém tra, ra soat hé thong héa van ban quy
pham phép luat, dic biét tap trung vao viéc ra soat cac van ban QPPL do HDND,
UBND cac cdp ban hanh véi cac quy dinh cua Hién phap nim 2013, Luat Ban
hanh QPPL va cac van ban quy pham phap luat cia Trung uwong.

- Tang cudng tng dung cong nghé thong tin va s6 hoa dé nang cao hiéu qua
cong tac phd bién giap duc phap luat.



- Tang cudng vai trd cia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chuc chinh tri-x&
hoi, xa hoi-nghé nghi¢p, cong dong trong phan bi€n va gidm sat thi hanh phap
luat.

- Tang cuong hiu qua viéc thuc hién cac giai phap nham giam chi phi tuan
thii phap luat, nang xép hang chi sb B1. Trong do, tao su lién thong gitra hoat dong
xay dung, hoan thién phap luat vdi hoat dong t6 chuc thuc thi phap luat. Céc so,
ban, nganh, dia phuong theo chirc nédng, nhiém vu duoc giao thuong xuyén, kip
thoi ra soat, nim bit, tong hop céac quy dinh cua phap luat c6 néi dung chua 19,
kho hiéu, mau thuin, chdng chéo hoic thiéu kha thi, dong thoi, ra soat tong hop
cac quy dinh phap luat khong rd rang, thiéu tinh minh bach, khé tuan thi, bat hop
ly dé dé xuat stra d6i, bd sung, bai bo. Tiép tuc ra soat, kién nghi co quan c6 thim
quyén stra doi, bd sung cac vin ban QPPL quy dinh vé diéu kién dau tu, kinh doanh,
phi, 1¢ phi va cac van ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC theo hudng don gian hoa, rit
ngan thoi gian giai quyet tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép. Poi
moi cong tac tuyén truyén, pho bién phap luat dén can bg, cong chirc, vién chiic,
cong dong doanh nghiép va nguoi dan.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac Vian ban? lién quan vé cai cach TTHC;
trong tam trién khai Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu
vé day manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi dao,
diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 ctia Thi tudéng Chinh phti vé phé duyét bo chi s chi dao, diéu hanh va
danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh
chinh, dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi truong dign tu.

- Tap trung ra soat, don gian hoa cac TTHC ndi bo gilra co cac quan hanh
chinh nha nudc khong lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; ting cuong trach
nhiém phdi hop gitta cc co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién TTHC noi
bd gilra co cac quan hanh chinh nha nudc.

- Tiép tuc nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh, Trung tam Hanh chinh c6ng cap huyén va B$ phén Tiép
nhén va Tra két qua cap x4a. Tét ca cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cia 03
cap (tinh, huyén, x3) duoc giai quyét ding quy dinh theo co ché mét cira, mot cira
lién thong va dugc kiém soat chit ché qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC

2Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu stra d6i, bo sung mot sb diéu ciia cac Nghi dinh lién
quan dén kiém so4t thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 ctia Chinh phu stra d6i, b sung mét sé diéu ciia Nghi dinh 61/2018/ND-CP cua Chinh phu vé thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc
hién thu tyc hanh chinh trén moi truong dién tir; Nghi dinh 50 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phi quy
dinh Ve viée cung cép thong tin va dich vu cong truc tuyén cia co quan nha nudc trén moi truong mang; Quyét
dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 ctia Thi tuéng Chinh phii vé ban Ké hoach ra soat, don gian hoa thu tuc
hanh chinh noi bd trong hé thdng hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-2025; Ké hoach sé 223/KH-UBND ngay
30/6/2021 cua UBND tinh vé trién khai thuc hién Dé an d6i méi viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh mdt cach quyét liét, c6 hiéu qua; va cac Van ban chi dao cta
UBND tinh.
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cua tinh (trr cac TTHC déc thu hodc duge UBND tinh cho phép thuce hién tai co
quan, don vi). Pam bao B¢ phén Tiép nhan va Tra két qua cap xa hoat dong 6 on
dinh, hiéu qua va két nbi v6i Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén va Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Ra soat, bd sung, nang cp hoan thién mot sb chirc nang hd trg trong giao
dich trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh dam bao thuan tién, dé sir
dung cho nguo1 dan, doanh nghiép khi khai thac, str dung; 1a cong cu giam sat,
quan 1y chat lugng giai quyét TTHC cua cong chire, co quan, don vi.

- Thuc hién kiém soét trach nhiém giai quyet cong vi€c cua cac co quan,
don vi, dia phuong co6 lién quan trong viéc tlep nhan ho 0, giai quyét TTHC;
giam ty 1¢ ho so tré hen giai quyét nhat 13 & cap huyén va cap xd; nghiém tuc thuc
hién xin 16i ngudi dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét TTHC.

- Thyc hién nghi€m tic viéc thanh toan truc tuyén vé cac TTHC cho ca
nhan, t0 chuc trén Cong Dich vu cong Quoc gia, H¢ thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh nhat 14 thanh toéan truc tuyén cac thu tuc dat dai, thu 1€ phi trudce
ba...

- Phét huy vai tro cac thanh vién T6 cong tac theo Quyét dinh s6 2088/QD-
UBND ngay 14/5/2021 cua UBND tinh trong viéc thyuc hién kiém tra ho so giai
quyet thu tuc hanh chinh, dich vu céng truc tuyen, thanh toan truc tuyen va thuc
hién ¥ kién chi dao, diéu hanh cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tuyén truyén, phé bién, quan triét, trién khai thue hién Nghi quyét sb 18-
NQ/TW va Nghj quyét s6 19-NQ/TW ctia Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa
XII; Cong dién s6 209/CD-TTg ngay 28/02/2022 ctua Thu tuong Chinh phu vé
viéc sap xép to chirc hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap cua bo, co quan
ngang b0, co quan thuoc Chinh phu, UBND cap tinh, thanh pho truc thugc Trung

wong; cac van ban chi dao cia UBND tinh vé viéc sap xép, to chirc lai cac don vi
su nghi¢p cong 1ap trén dia ban tinh.

- Ban hanh quy dinh, huéng dan chire nang, nhiém vy, quyén han va co ciu
t6 chirc clia cac co quan chuyén mén cip tinh, cap huyén.

- Tiép tuc trién khai ra soat, sap xép tinh gon td chirc b may ciia cac t6
chtrc hanh chinh, don vi su nghi¢p cong 1ap trén dia ban tinh dam bao dung quy
dinh va thuc tién yéu cau nhiém vu tai dia phuong, trong d6 chu trong sap xép lai
hé théng co so y té, gido duc, giao duc nghé nghiép, van hoa, the thao va du lich..
dam bao dap img yéu cau nhiém vy; tap trung sap xép co cau bén trong cac don
vi su nghip cong 1ap; giam dau mdi to chirc trung gian, khac phuc triét dé su
trung lap, chong chéo chirc ning, nhiém vu, dam bao nguyen tac mot t6 chirc ¢6
thé dam nhiém nhiéu viéc, nhung mdt viéc chi do mdt td chire chu tri va chiju trach
nhiém chinh.

- Ban hanh va t6 churc thuc hién c6 hi€u qua bé an sap x&p, kién toan co
cau to chuc cac don vi sy nghi¢p cong lap.
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- Phé duyét Pé an tu chi cta cac don vi sy nghiép cong lap thudc pham vi
quan 1y, bao dam giam ty 1& va nang cao hiéu qua chi ngan sach nha nude dbi vai
dich vu su nghi¢p cong: ra soat, danh gia cu thé kha nang ty chu tai chinh cta cac
don vi su nghiép cong 1ap dé xay dung phuong an, 10 trinh chuyén dan murc d6 tu
chu, giam s6 ngudi 1am viée hudng luong tir ngan sach nha nude.

- Pay manh phan cap, phan quyén theo Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 cia Chinh phu nham phét huy tjnh tu chu, tu chiu trach nhi¢m trong
viéc thuc hién cadc nhi¢m vu phat trién kinh t€ - xa hoi ctia tirng don vi, dia phuong.

- Tap trung xay dung va hoan thién dé€ an vi tri vi¢c lam va co cau ngach
vién chtrc dé chu dong sap x&p, tinh gian bién ché trong cac don vi sy nghiép cong
lap.

- Tang cuong cong tac klem tra viéc quan 1y, b tri sap xép to chirc bo may,
bb tri s6 luong cap trudng, cap pho tai cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban
tinh bao dam dung quy dinh.

- Pay manh (mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong hanh chinh, cai
tién quy trinh, quy ché lam viéc, loai bé cac khau trung gian dé t6 chirc, sdp xEp
lai b may dam bao tinh gon.

- Trién khai theo 16 trinh thuc hién Nghi quyet sO 595/NQ-UBTVQH15
ngay 12/9/2022 cua Uy ban Thudng vu Qudc hoi ve viée tiép tuc thuc hién chu
truong sap xép cac don vi hanh chinh cap huyén, cap xa.

5. Cai cach ché @6 cong vu

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung, quan 1y va sir dung can
b0, cong churc, vién chic; bao dam co ché canh tranh 1anh manh, dan chu, cong
khai, minh bach trong tuyén dung, b nhiém, dé bat cong chtc, vién chirc. Tang
cuong thanh tra, kiém tra dé kip thoi phat hién va xt Iy nghiém nhiing truong hop
sai pham trong tuyén dung, bd nhiém can bo, cong chirc, vién chic.

- Xay dung doi ngii can by, cong chirc, vién chirc dam bao tiéu chuén, chic
danh theo quy dinh; nang cao chit luong, tinh than trach nhiém, dao dc, tac
phong chuyén nghiép, ky ludt, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vy Nhan dan
cua ddi ngii can by, cong chirc, vién chuec. Tiép tuc chan chinh ky luat, ky cuong
hanh chinh, vin héa cong vu theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu
tuéng Chinh phu, Chi thi sé 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thi tuéng Chinh
phu, Két luan s6 29-KL/TU ngay 22/7/2021 cta Ban Thudng vu Tinh ty, Quyét
dinh s6 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 cia UBND tinh, Quyét dinh sb
20/2019/QD-UBND ngay 19/4/2019 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché
van hoa cong vu tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Ha Tinh.

- Trién khai cong tac ddo tao, boi dudng ndm 2024 theo ké hoach; Tiép tuc
d6i méi hinh thirc, noi dung, chuong trinh bdi dudng, dao tao can by, cong chrr,
vién chtrc dam bao thiét thuc, phu hop véi yéu cau nhiém vu.

- T chuc sip xép, bd tri cong chirc theo vi tri viée lam va co cdu ngach
cong churc; hoan thi¢én PE an vi tri viéc 1am trong cac co quan, don vi theo quy


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/chi-thi-26-ct-ttg-tang-cuong-ky-luat-ky-cuong-trong-co-quan-hanh-chinh-nha-nuoc-cac-cap-2016-321231.aspx
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dinh tai Nghi dinh sb 62/2020/ND;CP cua Chinh phu vé vi tri viéc lam va quéu}
Iy bién ché cong chirc; Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé
vi tri viéc lam va s0 luong nguoi lam viée trong don vi sy nghiép cong 1ap.

- Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y, danh gia hi¢u
qua lam viéc cua can by, cong chure, vién chuc; ra soat, quy dinh rd chirc nang,
nhiém vy, trach nhiém va thim quyén giai quyét cong viéc ciia can bo, cong chuc,
vién chirc mdt cach chu dong, nhanh chong.

6. Cai cach tai chinh cong
- Tang cudng cac bién phap dé giai ngan von dau tu cong dam bao quy
dinh, thuc hién cac nhiém vu vé c¢6 phan hoa doanh nghi€p nha nudec.

- Thye hién viéc mua sam, xay dung dung tiéu chuan, dinh muc theo chi
dao tai Chi thi s6 32/CT-TTg ngay 10/12/2019 cua Thu tuéng Chinh phi vé day
manh tr1en khai thi hanh Luat Quan ly, sir dung tai san cong va cac van ban quy
dinh chi tiét thi hanh Luat; ddy manh viéc sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc tham
quyén quan 1y.

- Chi dao, do6n dbc cac don vi thuc hién nghiém tac, kip thoi cac két luan,
kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach.

- Day manh viéc giao quyen tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan 1y hanh chinh ddi v6i cic co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP; co ché tu chu tai chinh d6i véi
cac don vi su nghiép cong theo quy dinh tai Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP.

- Bon doc cac don vi xdy dung, ban hanh dinh mirc kinh t€ k¥ thuat, gia
dich vu su nghi€p cong sir dung ngadn sach nha nudc theo Nghi dinh so
32/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cia Chinh pha.

- Thyc hién ché d6 bao cao dinh ky vé co ché tu chu cta don vi sy nghiép
cong lap; két qua thuc hién co ché tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cic co quan nha nudc.

7. Xay dung va phat trién chinh quyen dién tir, chinh quyén 50
7.1. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dﬁng cua co quan, don vi
Trién khai hé théng hoi nghi truc tuyen ddng bo tir cap tinh dén cap xa va

két ndi véi hé thong hoi nghi truc tuyén qudc gia phuc vu cong tac quan 1y, diéu
hanh trong hoi hop.

Pay manh viéc xay dyng va cung cap co s dir liéu phuc vu cong tac quan
Iy nha nudc va nang cao hiu qua cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh; két
noi lién thong co s& dit li¢u cua cac s, nganh; co s& dit liéu dung chung cua tinh
duoc trién khai trén nén tang dién toan dam may.

Tiép tuc trién khai ddo tao, tp huan, tuyén truyén nang cao nhan thirc, k¥
nang s6 cho ddi ngii can bd cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong co quan
nha nudc, nguoi dan va doanh nghiép.
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Timg bude trién khai hoat dong kiém tra cia co quan quan 1y nha nudc
dugc thuc hién théng qua méi trudng s6 va hé théng thong tin clia co quan quan
1y (trir hoat dong kiém tra hodc thong tin tu li€u cua hoat dong kiém tra thudc
pham vi bi mat nha nudc).

Pam bao an toan thong tin mang cho cac co quan, don vi trén dia ban tinh
nhiam dam bao cho cac hé thong thong tin hoat dong an toan, bao mat, théng sudt
phuc vu hi€u qua cac nhiém vu.

7.2. Ap dung ISO trong hoat dﬁng cua cac co quan, don vi

- Tiép tuc td chtrc duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung Hé thong quan
Iy chat lugng tai cac co quan don vi da xay dung va ap dung dam bao yéu cau cua
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015;

- T6 chtre trién khai xay dung va ap dung hé théng quan 1y chat luong theo
TCVN ISO 9001:2015 tai 13 Trung tdm Vin hoa truyén thong cip huyén; 40
Truong Trung hoc co sd, 23 trudng Tiéu hoc cong 1ap trén dia ban tinh.

- T6 churc xay dung mé rong hé théng quan 1y chat luong tai 33 UBND x4 dat
chuan Nong thon moi.

- Can cu chi dao cua Bo Khoa hoc va Cong nghé td chirc trién khai thi diém xay
dung 4p dung tiéu chuan TCVN SO 18091:2020 Hé thdng quan ly chat lwong —
Hudng dan ap dung TCVN SO 9001:2015 tai 02 UBND cap huyén.

- Tiép tuc soat xét, tham dinh danh muc va quy trinh ndi bo theo cac quy dinh cia
phap luat hién hanh trudce, cac quy trinh duge xay dung theo hudng t6i wu héa qua
trinh xir Iy cong viéc, ddm bao don gian, dé hiéu, d& thyuc hién.

- T6 chirc xay dung quy trinh ndi bo dung chung cho cc co quan hanh chinh nha
nuoc cép tinh, huyén; thuc hién dién tir hoa cac quy trinh da xay dung.

- T6 chirc kiém tra, danh gia hang nim doi v&i viéc thuc hién xay dung, ap
dung, duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 tai
cac co quan, don vi. Phdi hop 16ng ghép cac cudc kiém tra cai cach hanh chinh dé
danh gia chat luong hé théng.

- T6 chirc tap huan, dao tao Nang cao nhan thirc, k¥ nang, nghiép vu vé xdy dung,
ap dung, kiém tra, danh gid Hé thong quan ly chat lugng theo TCVN ISO
9001:2015 cho can bd, cong chirc tai cac co quan, don vi.

- Tham muu UBND tinh tiép tuc quan tdm, b tri nguén kinh phi hop 1y
cho viéc xay dung, ap dung, duy tri, cai tién He théng quan ly chit luong theo
TCVN 1SO 9001:2015.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE
Muc tiéu, nhiém vy, n6i dung, san pham, phan cong co quan chu tri, co quan
phoi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc (gii kem)

V. KINH PHI

UBND tinh bb tri kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC nam 2024 trong dy toan
ngan sach hang nim cho cac co quan, don vi, dja phuong theo quy dinh. Bdi véi
cac nhiém vy dugc phé duyét theo Pé 4n, Ké hoach, Dy 4n thuc hién theo kinh
phi ctia Pé 4an, Ké hoach, Dy an duoc phé duyét.
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VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Chi dao CCHC tinh

- Can ctr Ké hoach ctia Uy ban nhéan dén tinh, tiép tyc ting cudng cong tac
chi dao CCHC theo chirc nang, nhiém vu dugc giao; phat huy vai tro cac thanh
vién Ban Chi dao dugc giao chu tri thuc hién cac linh viece/ndi dung cia tinh3 vé
CCHC; chiu trach nhiém chi dao, trién khai, huéng dan, don ddc, kiém tra viée
trién khai cac noi dung duoc giao chu tri theo Ké hoach nay va theo quy ché hoat
dong cua Ban Chi dao va T Giup viéc Ban Chi dao CCHC tinh dam bao tién do,
chat lugng theo quy dinh.

- Céc thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh chi dao quyét liét thic day cong
tac CCHC; quan tam bd tri nhan luc, tai chinh, thoi gian va cac nguon luc can
thiét; chi dao, 1anh dao kip thoi, thuong xuyén, lién tuc cac van dé dit ra tir thuc
tién, giai dap, thao g& nhitng kho khin, vudng méc cua dia phuong trong trién
khai cac ndi dung, nhiém vu CCHC.

2. Giam ddc cac Sé, Thi trudng cac ban, nganh cip tinh; Chi tich
UBND cap huyén, Chu tich UBND cap xa

2.1. T6 chtrc thuc hién cac nodi dung CCHC theo ké hoach. Can c@ cac chi
ti€u, nhiém vy, giai phap cu thé dugc xac dinh tai K& hoach nay, Giam ddc céc
s0, Thi trudng cac ban, nganh cap tinh; Chu tich UBND cép huyén, cp x3; chil
dong xay dung Ké hoach CCHC nam 2024 cta co quan, don vi, dia phuong dam
bao ddng bo, théng nhit theo Chuong trinh téng thé CCHC Nha nudc giai doan
2021-2030, Nghi quyét sé 12-NQ/TU, Pé an trién khai caa UBND tinh phu hop
voi thue tién cua co quan, don vi, dia phuong; ddng thoi tap trung chi dao, quan
triét, t6 chuc trién khai, kiém tra thuc hién dat hiéu qua, dung tién do dé ra.

Ké hoach CCHC nam 2024 cua cac co quan, don vi cap tinh, UBND cép huyén
bao cao vé UBND tinh (qua S& Noi vu) dé tong hop, theo doi chung trudc ngay
15/01/2024; Ké hoach CCHC ndm 2024 cua UBND cap x4 bao cdo vé UBND cip
huyén trudc ngay 15/02/2024 dé tong hop, theo doi.

2.2. Thuc hién nghiém quy dinh tai Quyét dinh sé 54/2019/QD-UBND
ngay 27/9/2019 cia UBND tinh vé ban hanh quy dinh trach nhiém nguoi dung
dau co quan hanh chinh nha nuéc, co quan Trung uong dong trén dia ban tinh vé
thuc hién cai cach hanh chinh; tiép tuc d6i méi phuong thirc chi dao, diéu hanh
cong tac CCHC bang nhimg viéc 1am cuy thé, c6 tinh dot pha dé dat hiéu qua thuc
chit. Tang cuong huong dan, dén dbc, kiém tra viéc thuc hién cong tac CCHC.
Pay manh tmg dung khoa hoc cong nghé trong thuc hién ting ndi dung CCHC
nhat 12 cong nghé thong tin, truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong ctia cac
co quan hanh chinh nham nang cao nang luc, hi¢u qua hoat dong, chat lugng phuc
vu cua cac co quan hanh chinh.

2.3. Déy manh thong tin truyén thong, tao déng thuan xa hoi thuc déy
CCHC, nhat 1a TTHC,; ra soat, don gian hoa, cap nhat, cong khai va huéng dan

3Chi dao diéu hanh CCHC, cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach t6 chirc bo may, cai
cach ché d cong vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.
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kip thoi, day du CaC TTHC, céc vin ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén tiép
nhan va giai quyét ciia co quan, don vi tai tru s& 1am viéc, trén céng/trang thong
tin dién tir cia co quan, don vi.

24, T chirc hoi nghi dbi thoai v&i nguoi dan, t chtrc va doanh nghlep vé
cac van dé co lién quan tdi giai quyét céng viéc ctia ngudi dan, to chire va doanh
nghiép thudc tham quyén cua co quan, don vi theo quy dinh.

2.5. Chi1 dong, manh dan dé xuat thyc hién hoic thi diém thyc hién nhiing
mo hinh, giai phap, sang kién hiéu qua, co tinh kha thi v ¢ su dong thuén cao tur
phia t6 chirc, nguoi dan dé tao sy dot pha trong cong tac CCHC. T6 chire tap huan
bdi dudng ky nang, nghiép vu lién quan dén giao tiép, van hoa tmg xir, quyén va
nghia vu cua cong chir, vién chuc, ky luét, ky cuong hanh chinh, wu tién boi
dudng d6i tuong la can bg, cong chure, vién chirc tiép dan, thuc hién TTHC, g1a1
quyét cong viéc lién quan dén nguoi dan, to chirc tai cac linh vuc dat dai, xay
dung, lao dong thuong binh va x& hoi, tu phéap, y té, bao hiém x& hoi... ndi dung
ctia Chi s6 PARINDEX, SIPAS d6i v6i can b, cong chirc, vién chirc thudc pham
vi trdch nhiém quan ly.

2.6. Thuc hién do luong sy hai long ctia ngudi dan, to chite ddi véi su phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc bang céac hinh thic phi hop, thuan tién cho
nguoi dan, to chire va dam bao thuc chat, hiéu qua. Pinh ky hang quy c6 bao céo
két qua lay y kién danh gia phuc vu cong tac chi dao diéu hanh CCHC cua nguoi
dung dau co quan, don vi.

2.7 Trién khai viéc danh gia két qua céng tac CCHC qua xac dinh Chi sb
CCHC hang nim di v6i co quan, don vi, dia phuong dam bao thuc chat, khach
quan, phi hop véi yéu cu, nhiém vu CCHC; thyc hién so két, tong két cong tac
CCHC theo quy dinh.

3. Cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh

- Ban hanh K¢é hoach CCHC nam 2024 theo huong dzfm ctia nganh va Ké
hoach gﬁa UBND tinh dam bao chat lugng, tién do va gui ké hoach CCHC nam
2024 vé UBND tinh (qua S& N6i vu) trude ngay 31/01/2024.

- Chii dong trién khai ¢6 hiéu qua cac ndi dung CCHC ctia nganh, dong thoi
phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién nhiém vu cai cach
cac thu tuc hanh chinh c6 lién quan, nhim ning cao chat luong va hiéu qua phuc
vu cong dan va to chuc trén dia ban tinh.

- Tich cuc thuc hién cong tac tuyén truyén vé CCHC; m¢ rong cac hinh
thure tuyén truyén vé cong tdc CCHC tai co quan, nganh minh.

4. S Noi vu

- La co quan thudng truc cia Ban Chi dao CCHC tinh. Chu tri, phbi hop
V01 cdc co quan lién quan huéng dan, don doc, theo doi, danh gia; t6 chirc so két,
tong két viéc trién khai ké hoach CCHC nam 2024 cua tinh dam bdao chat lugng,
hiéu qua, dung tién do theo quy dinh.
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- Chju trach nhiém don déc, trién khai ké hoach nay va chu tri tham muu to
chirc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh theo ké hoach; tham muu UBND tinh,
Chu tich UBND tinh cac bién phap déy manh cong tdc CCHC trén dia ban tinh;
chu tri téng hop bédo cao UBND tinh, B No1 vu vé két qua thuc hién cong tac
CCHC cua tinh dam béo chit lugng, thoi gian theo quy dinh.

- Tang cudng phéi hop véi cac co quan chu tri thuc hién céc ndi dung
CCHC cua tinh dé tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi dao trién khai
cac nhiém vu CCHC c6 chat luong, hi¢u qua.

5. Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Chu tri phéi hop voi cac s, ban, nganh va cac don vi lién quan kiém soat
chat ché so6 li¢u thu tuc hanh chinh thyc hién “ti€p nhan va tra két qua” tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Thyc hién tiép nhan, hudng dan, theo ddi va giai quyét hd so, TTHC caa
to chirc, c4 nhan theo tham quyén dugc giao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong. Gidm sat can bg, cong chuc duge cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong theo chi dao cia UBND tinh.

- Tang cudng céac hinh thic 1y ¥ kién danh gia sy hai long ctia ngudi dan
do1 véi su phuc vu cia co quan, can bd, cong chire, vién chirc giai quyét TTHC.

6. Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bio Ha Tinh

Chu tri, phoi hop voi cac co quan, don vi co lién quan xay dung chuyén muyc,
chuyén trang vé CCHC trén bao, dai, bao dién tir; tuyén truyen phd bién sau,
rong, co trong tam, trong diém, bang nhiéu hinh thirc nhat 1a thong tin, tuyén
truyen vé cac mod hinh hay, cach lam tot cling nhu cac ton tai, han ché va gop y,
hién ké cho cac cap chinh quyén lam tét hon cong tac nay. Pong thoi nang cao
nhan thirc ctia can bo, cong chire, vién chirc va Nhan dan vé cong tac CCHC; gitip
nguoi dan, doanh nghiép duoc tiép can dé hiéu rd hon vé cac ndi dung cong tac
CCHC.

7. Pé nghi Uy ban Mt tran T qudc va cic doan thé cép tinh

- Tang cudng phdi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan
dan tich cyc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC. Phat huy vai
tro giam sat, phan bién ctia Mat tran T qué)c va cac to chuc chinh trj - x3 hoi
trong thuc hién CCHC nha nudc cac cap.

- Van dong nguoi dan, doanh nghiép va co quan truyén thong, bao chi giam
sat viéc thuc hién CCHC gop phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh va dau
tranh phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; nam bat kip thdi tim tu nguyen
vong, k1en nghi cua doan vién, hoi vién va Nhan dan dé phan anh véi cap uy,
chinh quyén gép phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong ctia chinh quyén cac
cp.

Chu tich UBND tinh yéu cau Giam ddc cac S, Thu trudng cac ban, nganh
cap tinh; cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh; Chu tich UBND cap
huyén trién khai Ké hoach nay mot cach kip thoi, hidu qua; bao céo két qua thuc
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hién theo ché do bao co dinh ky cong tac CCHC vé UBND tinh (qua S& Noi vu);
S¢ Noi vu téng hop két qua trién khai thue hién bao cdo Bo Noi vy, UBND tinh
theo quy dinh. Trong qua trinh thuc hién c6 kho khan, vuong mac, kip thoi phan
anh vé SO Noi vu dé tong hop, bao cao dé xuat UBND tinh xem xét, giai quyét./.



(ban hanh kém theo Quyét dinh sé

PHU LUC

KHUNG NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM NAM 2024
/12/2023 cua Chu tich UBND tinh)

/ODb-UBND ngay

‘n . £ . £ 7- Thoi 8-
7T | Mue tiewChi 2- Nhigm vy 3- Hoat dong A RELQua, | g cpga | O PR gian hoan | Kinh
tiéu/nfi dung san pham hop . .
thanh phi
| | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC
3.1. Xay dung dy thao van Céc co
, ban dé xuat muc tiéu, quan chu
2.1. Ban hanh khai K€ | nhiém vu Vian ban va tri CCHC Trade
hoach CCHC nam 3.2 Tong hop va xin y | cac du thdo | SO Noivu | cua tinh, 25/12/2023
2024 cua tinh kién, hoan thién du thao, | kém theo cac co
trinh Chu tich UBND tinh quan lién
ban hanh guan khéc
1.1. Nang cao chit|22. Tham muu Cong vin Céc s0,
lugng cong tac chi dao | UBND tinh ban hanh A s . 9 ban nganh
didu hanh; & chirc | van ban chi dao va t6 | o oy dung duthao van | Cong — van, | g ai o | cAp tinh, | Nam 2024
A \ . ‘~_ 1.~ | ban, xin y kién du thao van
1 thyc hién c6 hiéu qua, chtirc thuc hién hiéu ban chi dao UBND
dam bao chat lugng | qua cong tac CCHC ; cap huyén
cac nodi dung, nhiém Cac so0,
vu trong k& hoach . A ban nganh Theo
s A , S¢ Thong X .;
CCHC cua tinh 23 Xav d b 3.4 Xay dung ,dLI thao, ’ tin va cap tinh, Than du
2 AGY QUNE, DAN | anh ban hanh ké hoach | Ké hoach X UBND céc g toan
hanh k& hoach tuyén Truyén A 01/2024
A < . huyén, duoc
truyén CCHC va cac thong N X %
J X i < thanh pho, cap
chi s6 lién quan nam e
thi xa
2024 Cac  hinh
3.5 T6 chirc thuc hién Ké | |, A Thuong
A A thitc  tuyén A
hoach tuyén truyén Xuyeén

truyén  da
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dang, phong
phu
Cac co
Cong van, quan chu Theo
2.4, Té chite cic hoi | 3.6. Céc van ban trién khai | 220 €80 | W CCHC 1 du
. L, LA % A : gidy  moi, | S6 NOivu | cua tinh, Nam 2024 | toan
nghi so két, tong két | cac hdi nghi N , .
thong  bao cac co dugce
ket luan quan lién cap
quan
3.7. Van ban chi dao trién
2 ., |khai x4c dinh chi s6
2.5. Trién khai xd¢ | b\ p NDEX ctia tinh nam Cac co | Theo
dinh chi 5912023 Cong van uan chu Theo Ke du
PARINDEX ciia tinh N sV S6 Noivy | & hoach ctia | toan
8 z | 3.8. Cong van, huéng dan, | Bao cao tri CCHC A NTA
nam 2023 theo Ké |, —, . o x . BO Noi vu | duoc
hoach ciia B6 Noi Bao cao tu danh gia cham cua tinh P
oach cta BO ROTVE 1 ¢iém chi sé6 PARINDEX cap
cua tinh nam 2023
e e e 3.9 Vin ban dé nghi cac . Sau khi C.%C
1.2. Duy tri, cai thién, . .2 X NN Cac co co quan lién
o , > | 2.6. Ban hanh, trién | nganh phéan tich lam rd cac , o
nang cao thir hang chi ., , > A R . quan chu quan cong | Theo
% . . | khai cac giai phdap | tiéu chi bi trr di€m trong | Cong  van 8 L g X
s0 CCHC cua tinh va z X L. X . . A X i trit CCHC bo chi s du
céc chi s6 lién quan kh?.C phuc ton tai, han | ket qua cac chi s6 PAPL, (k,e I}oach), So Noi vu | cua tinh PAPI, Bo toan
ché, duy tri, péng cao | PARINDEX, SIPAS ’ Bao cao T chc oo ’ Nobi Vu,céﬁ duoc
cac chi sé PAPL |3.10 Van ban chi dao khic Gantion | bhehich” | o
PARINDEX, SIPAS | phuc céc ton tai, han ché g , p
ctia cac chi sd guan CCHC tinh
nam 2024
2'.73 Tr}en k,h A €A% 3 11 Vin ban dé nghi cac | Cong  véan N Cac €O | sau khi cac
giai phap khac phuc \ A D X i So Keé quan chu A
L z .| nganh phantich lamroé cac | (k¢ hoach); . s co quan lién
ton tai han ché, duy tri, | .3 N L. hoachva | tri CCHC o
A . .~ Z | tiéu chi bi trr diém trong | Bao cao \ . quan cong
nang cao cac chi so K&t qua céc chi s6 PCI bau tu cua tinh, b4 chi sb
PCI d cac co
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3.12 Van ban chi dao khé(; quan lién PCI nam
phuc cac ton tai han ché guan 2024
cua cac chi so
7 3.13 Van ban dé nghi céc Cac co Sau khi BO
2.8. Trién khai cac | nganh phéantich lamrdcac | .. 9 . A quan chu | Thong tin va
. < it N Cong van | S& Thong s A
gidi phdp khac phuc | tiu chi bi trir di€m trong | ; x ] S tri CCHC Truyén
L £ X p . . A (ké hoach); tin va . n A
ton tai han ché, duy tri, | két qua cac chi s6 DTI B0 C40 Truvén cua tinh, | thong cong
nang cao cac chi s6 | 3.14 Van ban chi dao khac thﬁ}r]1 cac co bo chi so
DTI phuc cac ton tai han ché g guan lién DTI nam
cua cac chi so quan 2024
S Noi vu
chu tri doi
v6o1 nhan
-Vanbanra| rong mo
2.9. Gidi thiéu cac mo | 3.15 Tap hop, ra soat cac | soat,  gidi | hinh hay; . Theo
. . A , . & A 1 A X Céc co A
hinh, sang kién 4&p |sadng kién, m6 hinh hay, | thi¢u S& Khoa \ ngan
NS N R ; , : N quan, don Thuong :
LA, <. | dung va nhan rong tai | hi¢u qua gidi thi€ucho cac | - Toém tat hoc va . n sach
1.3. Phan dau it nhat | ; ) : . oA R A vi, dia Xuyén
, . 4 . | cac co quan, don vi, | co quan, don vi, dia|giéi  thiéu | Cong nghé duoc
c6 03 sang kién (hodc | . AP Y phuong %
. i % | dia phuong phuong cac mo hinh, | chu tri doi cap
giai phdp m6i) V& sang kién voi &
CCHC ap dung co £ P
A YR A dung céac
hi€u qua dép tng yéu . "
A rras 2 sang kién
cau cua Ho1 dong tham CGHC
dinh CCHC Trung .
wong Cac co
. quan chu
2'140 N,ghlen S, d,e. 3.16 Viét sang kién, danh | Cac sang tri cdc linh Co quan, .
xuat sang kién méi | ., .. Lo " ... | vuc CCHC A Thuong
, . A | gld hiéu qua va dp dung | kién,  gidi . don vi lién A
(giai phdp moi) veé vao thue tidn ha tinh; co uan xuyen
CCHC : phap quan, don g
vi, dia

phuong
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3.17 Ban hanh Ké hoach

Kiém tra CCHC Ké  hoach,
2.11. T6 chirc kiém tra 3.18 rl“hgng b‘ao hc.}i kiém C(,)ng VA Cac co
.. 1.z2_ |tra va tién hanh kiém tra | Bdo cdo két ,
CCHC (gan véi kiém | . |, oL P 1A quan chu Theo
o . | tai cac don vi, dia phuong | qua ki€ém tra, 8
tra thuc hién Nghi A \ . 2 A , tri CCHC . du
SO 3.19. Bién ban kiém tra | Bién ban  NTAC o Quy I, ;
quyet s6 12-NQITU T o "4 vi, dia phuong | kidm tra tai | S0 NO1V# | cuatinh, 1y hon0 | toan
1.4. T5i thidu 35% co | va P& an UBND tinh LV, Cla pIong & ; céc don vi duoc
: .2 2 . ) z, | 3.20 Bdo céo két qua kiém | cac don wvi, 2 %
quan don vi dugc kiém | trién khai Nghi quyét . dugc kiém cap
4 | tra CCHC trong nam | sé 12-NQI/TU) tra dia phuong, tra
282 i ong na 3.21. Ban hanh Vin ban | Van ban chi
chi daq khac Rhl.lC ton tai, | dao
han cheé sau kiém tra
2.12 Kiém tra dot xuét Bien  ban | SONOVW [ el g
viéc thyc hién ky luat . 2 kiém tra, bao Thanh VIen quan, don
A .- | 3.22. Thong bao kieém tra ... | Doan kiém s Nam 2024
ky cuong hanh chinh, cdo, van ban vi, dia
IR . tra CCHC
van hoa cong vy chi dao tinh phuong
1.5. Tiép tuc doi méi 3.23. Thong béo lich tham S& Noi vu,
phuong phdp, cach | 2.13. Thyc hién tham | dinh; tien hanh tham dinh; | Thong bao, Doan cac co Theo ké
65 thic cong tdc tham | dinh chi s6 CCHC cac hgp hoi dong tham dinh Cong  van, Kiém tra, | quan, don | hoach thém
dinh, danh gia CCHC | co quan, don vi, dia | cap tinh va trinh Chu tich Quyet dinh, HDTD vi lién dinh hang
tai cac don vi, dia | phuong UBND tinh phé duyét két | ké hoach CCHC guan nam
phuong qua tinh;
1.8. Nang cao nang luc 2'1;4' T;O. CthIC talg CoA’ng van Cac co Theo
P | huan, boi dudng vé A . x| (k& hoach), du
cho can bg, cong chtic | | . . ~ x | 3.24. Cac 16p tap huan, boi | .z o Y A quan, don . ;
6 .z_ | kién thirc, ky nang vé N Giay moi, | S& Noi vu s Nam 2024 toan
trong tham muu, trién . . | dudng L . vi, dia
: CCHC cho can bo, gido an, bai duoc
khai CCHC A . ) phuong X
cong chuce giang cap
1.9 Tham quan hoc tap 2 4. A . X A < . Theo
7 |kinh nghiém CCHC 2..15 To c.hAlIc hoc tap | 3.25 CacA chgyen thflm Clong, Van, Sé Noi vu Cac co Niim 2024 du
o . .. | kinh nghiém CCHC | quan hoc tap kinh nghiém | bao cao quan, don .
tai cac don vi, dia toan
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phuong trén dia ban | tai ,mc}t s6 tinh, thanh vi, dia dupc
tinh pho phuong cap
Il | CAI CACH THE CHE
1.1. Phan dau dam 3.1. Ra soat va lap danh o
bao cac noi dung muc ndi dung giao quy Ss Tu Cg:nsm Thuon
Luat, Nghj quyet dinh chi tiét tai cac van | Danh muc ha 0 én’h XU éng 0
cua Quoc hoi, Phép ban QPPL cua Trung phap 29 , y
lénh, Nghi quyét uong cap tinh
cia Uy ban thuong . .
vu Quéc hai, Lenh, 2L1' I%an hanh cac
Quyét dinh cia | '8 ban quy pham
Chi. tich  nuéc phap I,uat dé quy dinh
1 Nahi  dinh cﬁé chi tiét cac noi dung
Cgl'rih hi. Thon duoc giao tai van ban Sa, ban,
o cﬁap C’éIC B()g phép luat cua trung | 3.2. Xay dung cac du | Cécvan nganh S¢ Tu Thuong 380
nganh Trung Lrorné uong thao van ban ban QPPL cé lién phap Xuyeén
giao HDND tinh va guan
UBND tinh quy
dir]h chi tiét duoc
trien  khai, thuc
hién kip thoi
1.2, Téi thidu 90 % S:g :r?k?
van ban QPPL cua 3.3. Thuc hién nghiém tic L \ gt
. i . - Bao cao, So Tu cap tinh, .
Eﬂ]ﬁgc rai]?i?]d]?é 2.2. Nang cao chit | 1Y tljmhh:’r?]n ﬁg‘nll’uavta“ cong vin phép UBND Quyl 0
2 sia ddi. bd sun luong cbng tac xay quy pham phap fuz cap
1oL Do g dung phéap luat huyén
hoac thay thé cho - = — — - -
: P 3.4. Huong dan nghiép | HOi  nghi . S, ban,
phu hop vaéi quy A A A A f So Tu s .
e vu chuyén sdu nang cao | tap  huan ] nganh Quy Il 20
inh . N - - - phéap 2,
ky nang xay dung van | hoac COng cap tinh,
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ban quy pham phap luat | van huong UBND
dan cap
huyén
Van  ban S6, ban,
. | huéng dan; nganh
3.5. Tang cuong cong tac Y So Tu cap tinh, Thuong
2 . 1 Bao céo ket . A 0
Kiém tra van ban QPPL \ 2 phap UBND Xuyeén
qua kiem %
cap
tra .
huyén
A A 4 - Thanh lap
Lyt |
vin ban QPPL cua 2.3. Kiém tra cong tra nganh
) tic TDTHPL va tinh | 3.6. Thanh lap Doan | - Thuc hién So Tu cap tinh, .
Trung wuwong, cua hinh thi hanh ph Kid lia anh Kid . h3 Quy IV 25
tinh duoc to chic Inh thi nann  phap IEm tra lien ngan Iem tra tal phap UBND
N . luat trén dia ban tinh cac co quan cap
thuc hién kip thoi, don vi. dia huven
higu qua phmné : ye
1.1. Phan dau t 3.1. Ra soat va lap danh CA4c s0,
80% tr6 1én nodi muc noi dyng giao quy Danh muc S6 Tu ban, Thuong
dung tai cac van ban 5 1. Ban hanh cc van dinh chi tiét tai cac van ' phap nganh Xuyén
quy pham phap luat o .| ban QPPL cua Trung uong cap tinh
(QPPL) ciia Trun ban quy pham phap
ron ia(;l HBN]% luat dé quy dinh chi
tinh va UBND finh | UL G4 noi dung duoc S&, ban
. .z giao tai van ban phap | 3.2. Xay dung cac du thao | Cac van ban N So Tu Thuong
quy dinh chi GOt | o ia Trung wong | van ban QPPL nganh co ha xuyén
duge  trién  khai, : guong | vanba lienquan | PéP y
thuyc hién kip thoi,
chat lugng
1.2. Toi thieu 90% | 2.2. Nang cao chat | 3.3. Thuc hién nghiém tic B40 Ca0 Sé Tur So, ban,
tr6 lén van ban |luong cOng tdc Xay | quy trinh ban hanh van cong van ’ ohap nganh Quy 1/2024

QPPL cia HDND,

dung phéap luat

ban quy pham phap luat

cap tinh,
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UBND tinh duoc UBND
stra doi, bd sung cap
hoic thay thé theo huyén
két qua ra soét S&, ban,
3.4. Huéng dan nghiép vu | Hoi nghi tap nganh
chuyén sdu nang cao ky | huin hoic| So Tu cap tinh, Quy
nang xay dyng van ban | Cong van phap UBND 11/2024
quy pham phéap luat huéng dan cap
huyén
S¢, ban,
Vin ban nganh
3.5. Tang cuong cong tac | huéng dan; | SoTu | cap tinh, Thudng
kiém tra van ban QPPL | B4o céo két phap UBND Xuyén
qua kiém tra cap
huyén
- Thanh lap
1.3. Phén dau tir doan  kiém S, ban,
80% vian ban QPPL | 2.3. Kiém tra cong tac tra nganh
3 |tr¢ 1én cia Trung | TDTHPL vatinh hinh | 3.6. Thanh lap Doan kiém | - Thyc hign| SoTu | cap tinh, Quy
uong, cua tinh dugc | thi hanh phép luat trén | tra lién nganh kiém tra tai phap UBND 1V/2024
t6 chic thuc hién | dia ban tinh Cac co quan cap
kip thoi, hi¢u qua. don vi, dia huyén
phuong
S, ban,
1.4. Hoan thign h¢ | 2.4. B¢ &n hoan thign nganh
thong van ban quy | hé thong van ban quy A \ \ So Tu cap tinh, Quy
4 | pham phép luat cia | pham phép luat caa | o' XY dwng duthao B¢ an phép UBND | I1V/2024
dia phuong dia phuong cap
huyén

CAl CACH TTHC VA THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
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1.1. Ban hanh Ké , , ] Cac so,
hoach hoat dong 3.1. Lay y kién cac co , Van b"fmy
kiém soat TTHC va | 2.1. Xay dyng dy thao | quan, don vi, dia phuong | K& hoach phong nganh; Quy 1/2024
thuc hién co ché mot | ban hanh Ké hoach | lién quan; trinh UBND | kémtheo | UBND | UBND
cira, mot cia lién tinh ban hanh. tinh cap
thong huyén
_ i . _ ' Biéu mau

1.2. Thyc hién quy | 2.2.Xaydyng duthao | 3.2. Trién khai danh gia | g4np gi4 tac Vin
trinh (i’él’lh gia tac | Nghi quyét’ HDND | tac dong, tinh toéan Chl dong TTHC, | Sé, ban, phong Thudong
dong doi vai du thao hoac Quyét dinh phl’ tuén tha TTHC; |ﬁyy Vﬁl’l ban cho nganh UBND xuyén
van ban QPPL c¢6 |UBND c6 quy dinh | kién Van phong UBND y kién vé tinh
quy dinh vé TTHC | TTHC tinh vé& TTHC. TTHC
1.3. 100% tha tuc
hanh chinh not bo . < . |3.3. Tién hanh trién khai | Bieu mau ra
gitta cidc co quan |2.3.Rasoatcatgiam, | . .« . ., soat. bao Vin
hanh chinh nha nuéc | don gian hea TTHC | & S0dt va cat glamquy | >=o. 250 \ ’

X ; i be n the dinh lién quan dén |céodongian| S0, ban, phong Quy I, I
duoc ra sodt, don | noIbo trong N thoNG | i nai 5. trinh co | h6a TTHC, | nganh UBND | nim 2024
gian hoa cat giam |co quan hanh chinh AP A A Quyét dinh tinh

o ) s N quan c6 tham quyén phé yetdi 1

20% quy dinh va | Nha nudc. n hé guvét

) duyét. phe quye
20% chi phi tuan thu
TTHC ndi bo.

34. Lay y kién So ]

1.4. 100% TTHC KH&CN; trinh UBND - E’an

5 5. ¢cH inh: ca at. da i uyet din \ on \
du:q_c cong bo'. conAg 2.4. Xay dung du thao tinh; CaQ nhat, qdarig .tAa' chn bé S¢, ban, LFJ)BNI% Thuong
khai sau khi B9, Quyét dinh cong b TTHC vao co s¢ du‘lleu g bo nganh 7 ' Xuyen
nganh  cong b yetdi 901 quéc gia, ddng bo vé Ha TTHC EC&(S:E

TTHC lién quan

thong thong tin giai
quyet TTHC cua tinh.
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1.5. Tiép tyc trien khai
thuc hién SO hoa két
qua giai quyet thu tuc

2.5. Nang cao ty 1¢
so hoa ket qua giai

3.5. T6 chuc trién khai
quy trinh s6 hda ho so,

hanh  chinh  thuoc | quyét tha tuc hanh | gidy to, két qua giai Gl 50
(ham guyen Gidl GUYEL | shind dapg con e | QUYStTTHC @ BOPMN | 9156 | nganh; | Vanphong | 1

, ban, ganh, lyc va co gia tri sur | Mot cua cac cap héa theo UBND UBND Thuong
UBND cap huyén, cap | dung thuoc tham |3.6. Theo ddi, cap nhat ) z A . Xuyén

~ s HA g A thi A X i Ja s S PR A quy dinh cap huyén, tinh
xa dat ty 1€ t6i thiéu | quyen giai quyet cua | tinh hinh va to chac thuc Z
twong ng: cip so |so b anh, | hién ké hoach sé héa két UBND cap
g ung: cap so | so, an,  nganh, ién ke hoach so hoa ke 5

90%, cap huyén 80%, | UBND cap huyén, |qua giai quyet thu tuc
cap xa 75% so ho so | cap xa hanh chinh
tiép nhan

., . Tich hop,
1.6. Tiep tuc hoan . o cung cap
thanh két ndi, chia sé 3.7. Nang cap phan mém | 4.0 o)
dir ligu tir cac Co so H¢ thong thong tin gidl | qn0 e
dir liéu quoc gia con quyét TTHC dap tmg yéu | o\ £ sy
lai, céc co s¢ dix ligu caw. . . |cCéngDVC Cac 56,
chuyén nganh voi o 3.8. Nang cap phan’melrn‘ Quéc gia ban
Cong Dich vu cong | 2.6. Thyc hién ket noi hﬁ SO fﬁng ’V_léc,kkét 1361 dé ddng b6 nganh Thang 3
quoc gia, hé thong | chia s¢, lién thong dir | lién thong voi phan mém | s (o Vanphong | céptinh | dén thang
thdng tin mot cua |liéu gita cac phan dich vy cong dap umg yéu théng UBND tinh va Co 10 nim
dién tur cap bo, cap | mém, cong thong tin cau thong tin quan TW 2024
ti?h p_hpC vu cho V.I:éc va Cong DVC 3.9. Trién khai cac giai | gidi quyét dong trén
cat giam, don gian phap ki thuat dé¢ dap tng | TTHC cia dia ban
hoa ho so giay to chia s¢ di ligu tinh va céc
congA dan, doapﬁh. phin mém
nghiép trong giai chuyén
quyet TTHC tai nganh
BPMC céc cap
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3.10. Nang cao hiéu qua
hoat dong cua Bo phan
Mot ctra cac cap; nang
cao nang luyc cua cong
chuc tiép nhan va tra két
qua tai Bo phan Mét cua
cac cap

3.11. Trién khai, &p dung

cac sang kién CCHC, md S(‘T’ Ean{

hinh CCHC co6 ,hiéu qua Bép Cao; ’ ng?ﬁlh.cap
1.7. Mtc d6 hai 1ong | 2.7. Nang cao mirc do | trong giai quyet TTHC | (bé an/ Ke UBND Vin
ciia ngudi dan, doanh | hai 1ong cua nguoi | CUa cac nganh, céc linh | hoach); cac ohong Thuong
nghiép Vvé giai quyét | dan, doanh nghigp vé | VucC trén toan tinh Quyetdinh; |y ven UBND XUy&n
thi tuc hanh chinh dat | giai quyét thi tuc hanh | 3 12, Coéng bé TTHC C(j)ngrvénj thanh 'p};(’) tinh
tir 90% tro 1én. chinh maéi ban hanh’ stra dél; Ca? IO'p tap thi xa ’

bé sung, thay thé, bai bo | NUan '

Kip thoi

3.13. Té chirc cac 16p tap

hudn lién quan dén

nhiém vy kiém soat

TTHC, thuc hién co ché

mot cua, mot ctra lién

thong, ky ndng, nghiép

vu cho cong chuc tai Bo

phan mdt ctra cac cép
1.8. Toi thiéu 70% |2.8. Tiep tuc ddy|3.14. Trién khai chimg| - Ching B6 ki S6¢ Tu
ngudi  dan, doanh | manh s6 hoa ho so, tra | thuc dién tir thuc dién tir O phan phap, Thuong
nghiép khi thyc hién | két qua gidi quyét |3.15. Kidm tra danh tinh | - Cac dit H;l(‘)t cua Van Xuyén
thu tuc hanh chinh | TTHC s6 va thuc hién mé tai| liéu dung cap tinh, phong
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khong phai cung cip | 2.9. Pdy manh ching | khoan danh tinh s6 cua | chung dwgc | cap huyén, | UBND
lai cac thong tin, gidy | thuc dién tur ngudi dan, doanh nghiép | két ndi, chia cap x4 tinh, So
to, tai lieu da dugce | 2.10. Két ndi chia sé | trén Cong DVC Qudc gia sé Thf)ng
chap nhan khi thuc |cic dir liéu dung |3.16. Thyc hién sd hoa | - Nguoi dan tin truy€n
hi¢n thanh cong thu | chung dam bdo an | thanh phan ho so, két qua | dugc mé Tai thong
tuc hanh chinh tru6c | toan thong tin, hiéu | gidi quyét TTHC khoan Danh
do, ma co quan nhé qua tinh so trén
nudc cd tham quyén DVC QG.
giai quyét thu tuc hanh - Thanh
chinh dang quan ly, phan HS
hodc thong tin, giéy to, duoc s6 hod;
tai litu da dugc co Két qua giai
quan nha nude két ndi, quyét TTH
chia sé duoc s6 hoa.
Vian phong

2.11. T6 chirc kiém tra UBND

Vi‘éc thuc hién kiém tra tinh; T6 Cac so,
1.9. Tang cuodng cong | ho so giai quyét thu cong tac nganh
tac kiém tra dot xuat, | tuc hanh chinh, di,ch ) Ké hoach, | theo Quyét | cip tinh;

g |dinh ky vé viéc giai | vu cong truc tuyén, | 3.17. Xy dung ké hoach, | théng bao, dinh s6 UBND Thuong

quyét TTHC ctia céc | thanh toan tryc tuyén | thong bao lich kiém tra biénban | 2088/Qb- cap Xuyén
co qua, don vi, dia | vathyc hiény kién chi kiém tra UBND huyén,
phuong dao, diéu hanh cua ngay UBND

UBND tinh, Chu tich 14/5/2021 | cép xa

UBND tinh cua UBND

tinh
1.10. Tang cuong A : Van phong | S& Ké
cong tac ddi thoai cua | 2.12. T(“} chtrc cac h~(f)i 3hl£1' C)é?ly S;I:fokeuzzi% K& hoach, UBND hoach va
10 | lanh dao UBND tinh | nghi d&i thoai, dién | P g cac €94 gidy mdi, | tinh, Trung | Dautw, | Nam 2024
. L - ri, co quan phoi hop thuc . B R x R
v6i nguoi dan, doanh | dan hién dd; . thdng bao | tdm ho tro | S Cong
o A L, 1én doi thoai .2

nghi¢p (phan dau it phat trién | Thuong,
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nhat tir 02 dén 03 cudc doanh cac co
trong nam) nghi¢p va quan,
Xdc tién don vi
] dau tu lién quan
IV | CAI CACH TO CHUC BQO MAY
. .. . . . B3.BanhanhQuyétdinh ’ i:ﬁ Sgc;;?/i Thusn
2.1. Ra s0dt, sap Xep cickien toan co chu té chic | Quyétdinh | 1U2% CON Y Igy Ngi vy ng
to chirc hanh chinh cac co quan, don vi thuoc UhBND Xuyen
’ " tin
2.2. Thyc hién sap xeép,3.4. Ban hanh Quyét dinh Céc s0, co
kién toan co cau td chirckién toan co cau to chirc cac Quyét dinh quan, don vi Sé N6i vu Thuong
cac DVSN theo D¢ an daco quan, don vi. yetd thuoc UBND T Xuyeén
duoc phé duyét tinh
1.1 Kién toan co cau to2.3. Ra sodt, xay dung3.5. Xay dung Pé an sap
chirc céc co quan, don [phuong an, d€ an va toxep cac don vi hanh chinh
vi chire thye hién viée sapcap huyén, cap xa theo quy
1 xép cac don vi hanhdinh cta phap luat
chinh cap huyén, cip xa - _ Khi c6 chi
theo quy dinh cua phép be al;‘/ ?tghl S& Noi vu CéU I?lljDén dao cia
luat. Thyc hién sap Xep, quy P huye Trung wong
sap nhép thon, t6 dan
phd phi hop voi yéu caul
quan 1y va to chuc hoat
dong cua thon, t6 dan
ho.
1.?. Qu).rA dinh chl;rc2.4’. Ra foét quy iiinh V€l 31 Ban hanh quy dinh Chc 56, co Thuong xuyén
ning, nhiém vy, quyénchirc nang, nhiém vy, chye nang, nhiém vy cia | Quyct dinh | quan, don vi |SO Noi vu

han cic co quan, don

quyén han cua cac co

cac co quan, don Vi

quan, don vi cip tinh

thuoc UBND
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vi dam bao duang quy)|
dinh.

tinh, UBND
cap huyén

2.5. Huéng dan quy dinhl
chitc nang, nhi€ém wvuy,
quyén han cua cic co
quan, don vi cAp huyén

3.2. Ban hanh Huéng dan
quy dinh chirc nang, nhiém
vu, quyén han cua cac co
quan chuyén mén cap

Cac so, co
quan, don vi

Thuong xuyén

huyén; cho y kién dbi voi (ong van thuoc UBND 6 NoT vy

chtrc nang, nhiém vu, quyén tinh

han cua cac DVSN cip

huyén
1.3. Phan dau nim 2024R.6 Pay manh viéc thuc|Ra soat, danh gid va trinh  [Van ban liénSa Tai chinh  [Pia Theo 16 trinh
giam 28 bién ché conghién co ché tu chu, xaAQuyét dinh ty 1é ty chutdi  jganh phuong, s¢,dé an dugc phé
chtre; giam 531 bién chéhodi héa ddi voi cac donchinh caa don vi hang nim ban nganhiduyét

vién chitc so v&i nam
2023

vi sy nghi¢p cong lap;
danh gia kha nang tu chul
vé tai chinh cua cac co
quan, don vi, chuyén
bién ché ngan sach sang
bién ché tu chu tai céac
don vi su nghiép cong
lap bao dam mot phan
chi thuong xuyén.

hoac theo giai doan

co lién quan

2.7 Quan ly, st dung
hiéu qua s6 bién ché
cong chuc, vién chic
dugc giao.

- Yéu cau bao céo; ting
cudng quan ly, kiém tra,
viéc str dung bién ché; trinh
co quan c6 tham quyén xir
ly cac vi pham vé giao va
thuc hién bién ché (néu cd).

- Tang cuong cdng tac kiém

Cudc kiém tra/
Van ban don
doc/  huéng
dan

So Noi vu

Dia
phuong, so,
ban nganh

co lién quan

Theo 16 trinh
de an duoc phé
duyét
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tra, danh gia, phan loai thuc
chat can bo, cong chrc, vién
chuc. Thuc hién tinh gian
bién ché dung déi twong
(nhitng can bo, cong chue,
vién chuc chua dat trinh do
dao tao theo tiéu chuén
chuy&n mon, nghiép vu quy
dinh @i vai vi tri viéc 1am
dang dam nhiém; khong
hoan thanh nhiém vy,
nhiing nguoi doi du do xac
dinh vi tri viéc lam va sap
Xep t6 chuc). Nguoi dung
dau cac co quan, to chuc,
don vi thudc va truc thuoc
thuc hién nghiém tuc viéc
danh gia, phan loai cbng
chirc, vién chirc hang nam

CAl CACH CHE PQ CONG VU

1.1. Phan dau 50 %
can bg, cong chic
duéi 40 tudi (1anh dao,
quan 1y cip s, nganh,
iy ban nhan dan cép
huyén) giao tiép duogc
v&1 nguol nudc ngoai
bang Tiéng Anh hoic
ngoai ngtr thong dung
khac

2.1. Tuyén truyén,
khuyén khich, hd trg
theo chinh sich dao
tao, boi dudng cua
tinh; tap trung vao bdi
dudng ngoai ngir, klen
thirc hoi nhap quéc té;
cu can bd tré trong
dién quy hoach di dao
tao sau dai hoc & nudc

Cac So,

3.1. Xay dung ké hoach ban

dao t?(,)’ ‘E)01 kdu:O‘ng pl;u Quyét dinh S& Nbi vu nganh, Quy 1/12024
hop voi1 yéu cau thuc tién UBND

cho CBCCVC; okp huyén

3.2. Phoi hop mo 16p tAp | . (. . Céic S6,

huén, dao tao, bdi dudng 11\1/1[1 anjp :gi ban,

thuc hién tét, QOng bo dlIGn’ theo So No6i vu nganh, Nam 2024
cong tac dao tao boi dudng 1 hoga ch UBND

ngoai ngilt, kién thirc hoi

cap huyén

Theo
dy
toan
kinh
phi
duoc
cap ¢o
tham
quyén
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ngodi theo nhitng | nhap qubc té theo ké phé
nganh tinh can. hoach cua tinh duyét
3.3. Thuc hién cac quy | Thu hut,
trinh tuyén dung, tiép |tuyén dung,
nhan; thu hat nhan Iluc tiép nhan Cac So,
chat luong cao vao nhitng | nhan luc ban,
vi tri viéc lam yéu cau | chat luong | S& No6i vu nganh, Nam 2024 Thue
thanh thao ngoai ngit (theo | cao theo nhu UBND hign
Nghi dinh sO | cau, yéu cau cap huyén theo
140/2017/Nb-CP va|vi tri viéc
chinh sach cua tinh) lam gll;l)}/l
Céc So, ’
3.4. Cur can bo tré di dao ban,
tao sau dai hoc trong va | Quyét dinh S& Noi vu nganh, Nam 2024
ngoai nudc UBND
cap huyén
s\ . |3.5. Xay dung ké hoach Cac So,
2.2. Tuyén truyén, xay 430 tao. bdi duong bhﬁ ’ ban,
1.2.90% céan b9, cong | dung ké hoach dao hop V5 i, &u cAu thue tidn K¢ hoach S& Noi vu nganh, Nam 2024 | Theo
chirc cap xa c6 trinh | tao, boi dudng cho CBC}é)' ' UBND du
do dai h(_)qc tro léq va 9 ’ cap huyén toan
duoc chuan hod vé ly | 2.3. TO chuc cac 16p Z. a4 kinh
luan chinh tri, chuyén | tap huén, dao tao, boi 3.6. P}‘Al?l ho;p mo 16p GT?O phi
. A - ~ N ~. | tao, boi dudng thyc hién
mon, nghi¢p vu, k¥ |dudng, cdp nhat veé &6, ddne bd cone tac dio Cac S dugc
nang lam vi€c (trr cac | trinh d§ chuyén mon Of, dong bo cong tac €do 1 A ac 50, cap co
chtrc danh c6 quy dinh | nghi¢p vu, ky nang tavo boi du:ong dl{O’ng ky M(Z 16p boi . NTAC b?n’ - tham
. \ P nang thuc thi cong vy, | dudng theo | S& Noi vu nganh, Nam 2024 A
khac cua co quan c6 | thyc thi - cong vu, nhiém vu theo vi tri viéc | ké hoach UBND qanyen
tham quyén) nhi¢m vu theo vi trf | . o Ty i ' £ huva phé
viéc lam, k¥ nang su am, Ky nang su cung va cap huyen duyét

dung va ung dung
cong ngh¢ thong tin

ung dung cong ngh¢ thong
tin.
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xép lai, xtr 1y nha, dat
da dugc phé duyét.

1.3. Tiép tuc hoan 24 R? ,Soa.t’ ,hqa}n 3.7. Ra soat, tham dinh, Cac S0,
, X, .., .~ |chinh dé an vi tri viéc N R U S R < ban, \
chinh B¢ an vi tri viéc | ., A, X cho y kién vé cac dé an vi | Cong  van, NTAC N Thuong
3 . . lam mot s60 co quan |, ‘.., 2 2. 4 S& Noi vu nganh, n
lam trong céac co quan, s i tri viéc lam theo tham | Quyét dinh xXuyen
don vi theo quy dinh dqn vi dam bao quy quyén VBND
i i dinh cap huyén
2.5. Xdy dung ke 3'.i-igrilac}:]a'l?:uélog dl?aﬁl?i%nxi/ni Céc co
1.4, Thyc hién tinh | hoach, trién khai thuc | - quan a | cong  van quan, don
4 gian bién ché theo quy hﬁ:n ki hoac}} tll.’ll’} Téng hop, trinh UBND | K& hoach S& Noi vy vi, dia Nam 2024
dinh gian bién ché giai tinh ban hanh theo qu huon
doan 2022-2026 ; wy pRTong
dinh
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
1.1 Tap huén cho céc , S Tai| e SO
don vi su nghiép cong | 2.1 Tap huan cho cac chinh (TT V‘ig U,BND
1 1ap quy dinh ty chu tai | don vi su nghiép cong | 3.1 Tap huan Giay moi Tu van | 7 ~_ | Nam 2024 | 300
, e N . .. | cac huyén,
chinh theo Nghi dinh | lap dich vu tai thi <3
60/2021/ND-CP. chinh) thanh phé
2.2 Don doc, huong
dan cic don vi dibu | 3, oo g8 husng | , 7
chinh phuong an sap dn Cong van Céc SO,
1.2 Tham muu sap Xép lai, xur 1y nha, dat nganh, don
xep lai, xur Iy nha, dat | (n€u co). So Tai | vi, UBND | ..
2 thuoc tham quyén |2.3 Don doc, hudng chinh cac huyén, Nam 2024
quan ly dan cac don vi thuc thi )gé,
hién phuong an sdp | 3.3 Bon doc, huong dan | Cong van thanh pho
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2.4 Tham dinh dy
toan thu, chi thuong
xuyén nam dau thoi ky
on dinh va xac dinh
kinh phi chi thuong

1.3 Gidm ~téi thiéu | xuyén tir ngudn ngan Caéc S0,
2,5% chi ho trg tryc | sach nha nudc, ngudn 3.3 Nehién ctru phuon nganh, don
ti€p tr ngan sach nha | thu phi duoc dé lai, | 7’ qg aup . & . < So Tai | vi, UBND | ..
3 L I P . an cua don vi, ban hanh | Cong van . . ~_ | Nam 2024
nudc cua cac don vi | kinh phi ngan sach | . ", Y chinh cac huyén,
: A A A \ . <. 1 van ban cho y kién : ~
sy nghi¢p cong lap | nha nuoc dat hang thi X4,
nhom 3. cung cap dich vu su thanh pho
nghi¢p cong nham
nang muc d ty chu
cua don vi, ’giém chi
ho trg truc ti€p tir ngan
sach nha nudc.
2.5 Thim dinh du | 3.4 Nghién ctru phuong gagnh dsc?r;
1.4 Co6 it nhat 02 don | toan thu, chi thuong |an cia don  vi. . .. gan,
. cn A ~ N . \ . 1. A . S& Tai | vi, UBND |, ..
4 vi su nghiép cong 1ap | xuyén cua ciac don vi | Ban hanh van ban cho | Cong van . , ~_ | Nam 2024
o s A \ 20 N ek . 8 chinh cac huyén,
tang murc do tu chu dé trinh lai mtc d6 tu | y kién, hodc trinh véan thi <3
chu tai chinh ban giao tu chu thanh phé
VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHIiNH QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO
1 Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia don vi




35

1.1 Trién khai

théng hoi nghi truc

h¢

2.1 Trién khai hé

thc')ng hoi nghi tryc

3.1 Trién khai hé thong

tuyén dong bo tir cap | tuyén dong bo tir ca hoi nghi ~truc tuyé:n X S¢ TTTT, Theo
uyen fong bo Wk cap |y £ P | dong bo tir chp tinh dén | He théng hoi | VP UBND |cac  co| .. KH
21.1 | tinh dén 100% cap xa | tinh dén cap xa va két o A e . X , .~ | Nam 2024
A A e o1A 100% cap xa va két ndi | nghi truc tuyén | tinh quan lién chuyen
va két nbdi véi hé | ndi voi hé thong hoi1
X N ) : X £ | vl hé thong hoi nghi guan d6i sd
thong hoi nghi truc | nghi truc tuyén quoéc
£ .. : truc tuyen quoc gia
tuyen quoc gia gla
2.2. Thué dich vu | 3.2. Thué diCI} vu o Theo
CNTT kénh truyen ket CNTT kénh truyén két | Kénh truyén so6 Cac CO | nrx
% AT X q1ea . n , .. | Nam 2024- | KH
2 néi mang truyen s6 | ndi mang truyén sé lidu | liéu chuyén | SO TTTT |quan lién
X X A 4 1 ; X 2026 chuyen
liu dung cap II trén | dung cap II trén dia ban | dung cap 2 quan
AR , d6i sb
dia ban tinh tinh
2.3 Van hanh c6 hiéu 3',3' T} °p tl.lfi van ha}nh Van hanh hé . Theo
ua hé théng tich hop, | €0 MW qud he thONg |y o ich nop Cic  co KH
| Aua e taons HCRAOD, | ioh hop, chia sé dit lidu P HENROP L oy TTTT | quan  lién | Nam 2024 .
1.2 Tylé cosd dirli€u | chiasédirligucuatinh |, | két ndi cac chuyén
, , \ . cua tinh (LGSP), thuc guan 2.7 %
cua cac sd, nganh | (LGSP) NN Y CSDL doi so
X PO hién két noi cac CSDL
3 | duoc ke:[ noi lién
22 |thong dé phuc wvu
5 |quan ly nha nudc, q q
cung cap dich vu cong | 2.4 Trién khai Kho dit | 3.4. Trién khai Kho dit | Kho di&r liéu Céc o Theo
dat 70% lifu dung chung va |liéu dung chung wva|dung chung va | ., A < KH
2 ~ ia c 2 ~ Tria < 2 - .. [SOTTTT |quan lién | Nam 2024
Cong dir liéu mé cua | Cong dir liéu md cua | Cong dir li€u uan chuyen
tinh tinh mo g d6i sd
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2.5 S6 hoa va chung

3.5 X4y dung CSDL vé

Hé théng Dir

thue dién tir ho so, van hdé so TTHC, cac van | liéu phuc vu Cac co EII_?O
ban, tai liéu, phat trién | ban tai liéu phuc vu cho | xay dung | S6 TTTT |quan lién | Nam 2024 chuvén
co so dir liéu ding | phat trién CSDL ding | CSDL  dung quan p
X L . doi so
chung cac cap chung cua tinh chung tinh
2.6: Pao tao nang cao | 3.6. To chic cac 16p
A A A A \ « ) , Theo
trinh d0 chuyén mon | dao tao nang cao trinh Céc co KH
nghié€p vu cho can b | d0 chuyén mon nghiép | Lop dao tao SO TTTT |quan lién | Nam 2024 chuvén
o« ~ . . |chuyén trach CNTT |vu cho can bo chuyén quan Y
1.3: Ty 16 xa, phuomg, cac ca trach CNTT céc ca doi 50
thi trél} duoc dao tao, p P
tap huan, tuyén truyén
nang caognhan th(?’ ©12.7: Tap huin nang | 3.7 T6 chirc cac 16p tap
k¥ nang so dat 100% ~ , N z A x . Theo
cao nhan thac, k¥ |huan nang cao_ nhan Cac co KH
nang vé CDS cho ddi | thie, k§ nang vé CDS | Loptap huan | SO TTTT | quan lién | Nam 2024 chuvén
ngii linh dao, CCCVC | cho ddi ngii lanh dao, quan o Zé
cac cap CCCVC cac cap
1.4: Timg budc trién q q
khai hoat dong kiem | 2.8: “Thi ‘diem trién | 5 ¢ 1 gix tridn khai |, ... ..,
tra cia co quan quan | khai hoat dong kieém . 2 ., | Thi diém kiém
R \ ., | hoat dong kiém tra cua \
1y nha nudc dugc thyc | tra cia co quan quan . . | tra cua co quan \ Theo
hién thong qua moi | 1§ nha nude duoc thuc | €0, 9Uan quan 1y mhaj o o e 5 na Cic  co KH
i U .A N § .. | nudc dugc thuc hién , . | SOTTTT quan lién | Nam 2024 2
truong s6 va h¢ thong | hién théng qua moi |, 4 A \ nudce thuc hién chuyén
N \ X oy A X thdng qua moi truong | ., . - quan 2.7
thong tin cua co quan | truong sO va hé thong thdng qua moi doi so

quan 1y (trir hoat dong
kiém tra hodc thong
tin tu liéu cua hoat

thong tin ctia co quan
quan ly

s6 va hé thong thong tin
cua co quan quan ly

truong so
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dong ki€ém tra thudc
pham vi bi mat nha
nudc)

3.9. Nang cip Cong

Cong thong tin

1.5 Nang cao hiéu qua | 2.9: Nang cdp toan | théng tin dién tu cac g:lnen t écjc (EE Cac co :;T_?O
9 |hoat dong Cong |dién Cong Thong tin | ddp Gng yéu cau chirc £ . S6 TTTT | quan lién | Nam 2024 2
e e SO - , 5 -~ .. ~. | chirc nang, tinh chuyén
Thong tin dién tr tinh | dién tir tinh nang, tinh nang k¥ thuat | " N A guan 2.0
theo quy dinh nang k¥ thuat doi so
' theo quy dinh
Nang cao nang luc 9 3.10. Trién khai hé | Hé thong gidm Céc o Theo
bao dam an toan |2.10: Trién khai giam | thong giam sat An toan, | st An toan, an | ., - g KH
10 N , , A ; , . S6 TTTT |quan lién | Nam 2024 2
thong tin trong cac co | sat ATTT tap trung, an ninh mang (SoC) cta | ninh mang chuyén
\ . , " s quan x: o X
quan nha nudc tinh (SoC) cua tinh doi so
. |3.11. Trién knai he M thong giam Cic  co Theo
2.11: Trién khai gidm | "« . o~ an_ | s&t ma doc | . " < KH
11 o x an oA thong giam sat ma doc \ .~ | SOTTTT |quan lién | Nam 2024 2
sat ma dgc tap trung i oA quan tr1 tap chuyén
quan tr1 tap trung quan Xe o X
trung doi so
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3.12. Danh gia, xay Theo
2.12: Tiép tuc trién ggn)g(;gﬁhiédu}gg-haigg Quyét dinh phé | Cac co glhr:'hcéc
12 khai bao dam ATTT Khai cAc iélz h'a,’ dam duyét; cac giai | quan lién | S6 TTTT | Nam 2024 o
theo cap d6 \ sl phap dan phap quan
bao ATTT theo cap do quan,
dugc phé duyét don vi
2 | Ap dung ISO 9001:2015 trong hoat déng ciia don vi
41. 490 co
quan, don vi (20
S¢, ban, nganh
cip tinh, 13
UBND cap
huyén; 12
CQHCNN cép
II, 38 don vi su
1.1. 100% co quan, | 21, Duy tri va cai | 3.1. Ap dung hé théng | nghiép cép tinh, | -,
don vi duy tri, cai | tién h¢ théng tai cac | theo cdc diéu khoan | 216 UBND chp | 2 d“’ S¢  Khoa Sy | Lotricy
1 | tién hé thong dap | co quan, don vi dap | tiéu chudn, thuc hien | xa, 13 benh | ™90 Thoe  va Q”yzbz , |dong/don
ing yéu cau TCVN | gng yéu ciu tiéu | theo cac quy trinh, | vién, 38 truong | - 4 | cong ngha. | ™™ Vi
1SO 9001:2015. " dung

chuan.

huéng dan, quy dinh.

THPT, 27 don vi
su nghiép cip
huyén; 109
truong THCS,
04 truong tiéu
hoc) duy tri, cai
tién hé thong
dap Ung yéu
cau.
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1.2. 13 Trung tam

Van  hoa truyén

thong cap huyén A . 4.2. 13 Trung

noan  thanh  xay | o & M9 M| 55 Tridn khai xdy | tm Van héa | Céc trung | 2 e
dyng, dp dung va | = tﬁl?’l Vin hsa | duNng, &p dung va cong | truyen  thong UBNDcap | tam  va | Quy -V pra
cong bé hé théng truyé% thong  cdp | PO Né théng tai cac don | cong b6 he huy¢n | don vi tu | nam 2024 nvig
quan ly chat lugng huven Vi. thong phu hop van :

phil hop TCVN 1SO | "WYe- tidu chudn

9001:2015 trong

nam 2024.

13. 27% truong

trung hoc co s& (40

truong) va  10%

truong tiéu hoc cong 43 40 truc

lap trén dia ban tinh | 2.3 Xay dung méi 4 N Baing ruong :

(23 truong) hoan | hg théﬁg tg?u a0 | 33 Trien knai xay | THCS, 23 | yBND cac tfﬁf),n vi | Quylv |25 tricu
thanh xdy dung, @p | qruong THCS, 23 | d4N9 8 dung vacong | trudng Tiewhoc | hyyen, thi | MOME Y0 | ¥ 00 g5n0 0
dung va cong b6 hé | truong  Tidu  hoc bg h¢ thong tai cac don cong bq h¢ a, thanh phé aen Vi nvi
thong quan ly chat cong lap. vi thAong p;hu hop

luong  phu hop tiéu chuan

TCVN ISO

9001:2015 trong

nam 2024.

1.4.33 UBND xa dat | 2.4. T4 chuc ra soat | 3.4. Thuc hién ra soat | 4.4. 33 UBND .

chuan Nong thdn | danh gia hiéuquadp | chuin hoa lai hé théng | cAp  xi dat | UBND | %&° UBND

méi hoan thanh Xay | dung Hé théng quan | ddng thoi xay dung mé | chudn  ndng céc Cﬁpxxa dat Quy IV |25 trigu
dyng mo rong hé | |y, trién khai xdy | rong &p dung dbi véi | thon méi hoan | huyén, | Cn im 2004 | dong/do
thong quan ly chat | dyngvaap dung mo | cac hoat dong noi bo | thanh xay dung |  thi x4, NTM, don nvi
lwong  phd  hop | rong hé théng tai | bo thuc hién didu hanh | m&  rong  hé | thanh phé | Ui ™ Vha”’

TCVN ISO | cac UBND cép x4, | tic nghiép va giai | thdng. 56 Khoa
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9001:2015  trong | dic biét chi trong | quyét nhiém vu chuyén hoc va
nim 2024. xdy dung va ap | mon UBND cap xi dat Cong nghé
dung quy trinh nodi | chuan Néng thon méi.
bo thuc hién diéu
hanh tac nghiép va
giai quyét nhiém vu
chuyén mén.
1.5. Thi diém xay
dung ap dyng tiéu Bo Khoa
chuan TCVN 1SO hoc  va
18091:2020 Hé ) Cong nahé
théng quin 1y chit | 2.5, Té chic xay | 3.5 L@ chon don vi - Vi cde don
luong — Huéng dan | dung va 4p dung thi dl?m’ Fan cr chi 45A Hoan thanh | o, poa | vi lién du kién:
: > : X dao cua B6 Khoa hoc | tricn khai a N : . '
ap dung TCVN ISO | tigu chudn TCVN | "&° 222 =% he. ohéi al A hoe  va [quan; 02| Quyl-IV 200
9001:2015 tai 02 | |SO 18091:2020 tai | cong. nghe, N dung zth‘ gﬁg Cong UBND cip | nam 2024 | trigu/
UBND cip huyéen | 02 UBND cp | NoP cdc dom vi lien jtal 02 U nghe | huyén don vi
trén dia ban tinh | phyyen, quan to chirc xay dung | cap huyen duoc lya
(theo chi dao, hudng ' va ap dung tai don vi. ch(;n; céc
dan ciia Bo Khoa hoc S6, nganh
va Cong ngh¢ nécu lien quan
co).
1.6. 100% Quyét . '
dinh cong bd Danh | 26 Tham dinh |, o Thuc hién viéc 5
muc, quy trinh ni by | Danh Muc va Uy | \i&m tra, soat xét cac | 4.6. Quyét dinh Van
thi tuc hanh chinh | NN noi bo theo | o ©u . ) Quyét dinh | cdong bd danh | S¢ Khoa phong
A A Ao | dang cac quy dinh | X z i X . | UBND .
thuoc tham quyén | ™ hap luat o6 lian | CONG 0O, Danh mucva | myc va quy | hoc va | =", | Quy IV 200
gidi quyét cia cac | CudPhap luatco \'eﬂ Quy trinh ndi bd TTHC | trinh nai bo thu | Cong tinh; bac ndm 2024
S, ban, nganh cap | duan, cac quy trinh g, oo e quyén giai | tuc hanh chinh | nghé S0,  ban,
tinh, UBND cép | duoC xdy dung theg quyét ciia cac Sa, ban, | cia UBND tinh, nganh lien
huyén, xi do UBND huong t61 vu hoa vé quan.

tinh ban hanh duoc

trinh ty thuc hién

nganh, UBND céip
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thém‘dinh dap ung
yéu cau.

dam bao don gian,
dé hiéu, dé thuc
hién.

huyén, xa trinh UBND
tinh cdng bo.

1.7. Xay dung quy
trinh ndé1 by dung
chung cho céc co

2.7 T6 chic xay

quan hanh chinh nha | dyng quy trinh noi 2 e ik .| Cac quy trinh | S& Khoa |S& Noi vy;
nuoc cap tinh, huyén | ho dung chung cho 317 -go Chu? trien kh ar: noi bo dung | hoc va |cac co | Quy -1V 100
?I'%)Vl\llmg yéu ICS% cac co quan. bién tur )ri?)?/bél ng cac quy trin chung cho céc | Coéng quan, don | nam 2024
hoa céc quy trinh dé T co quan nghé Vi.
9001:2015, dién t | thyc hien,
hoa 100% cac quy
trinh da xay dung.
2.8. Thuc hién viéc
Kiém tra, danh gia .
1.8. Dam bao 25% | Viéc XAy dung VA D | 5o p o pia ‘;’(‘)’C Khsg
tong so co quan, don | dung HéE thong quan k:;' PR 2 . A ,
Vi 4p dung Hé théng | 1y chat lrong tai cac Iém tra, danh gia tal | 4.8.Kiémtratai | COng Céc co Quy -1V
qijén | y chit lwong | co quan. don i cac co quan, don vidd | 125 co quan, | nghé (chu | quan, don ndm 2024 300
dugc kiém tra, danh | theo yéu c’:éu TCVN 'iﬁy ndung, ap dung hé | don vi Lr;_’ Ifiré]?r: vi
gid trong nam. ISO '9001:2015 va | oY tré?

cac quy dinh lién
quan khac.
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1.9. bam bao 30%
cac co quan, don vi
duoc tham gia tap
huidn hodc dao tao
nghiép vu vé 1SO
hanh chinh trong
nam.

2.9. T6 chac tap
huin, dao tao nghiép
vu vé Hé théng quan
ly chit luong theo
TCVN ISO
9001:2015

3.9. T6 chuc cac lop
tap huan, dao tao.

4.9. T6 chuc 04
l6p tap huan; 01
I6p dao tao
nghiép vu kiém
tra, danh gia
theo TCVN ISO
9001:2015

So Khoa
hoc va
Cong
nghé

Cac co
quan, don
vi; t chuc
dao  tao,
chung

nhan hé

théng

Quy I-1V
nam 2024

160
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