UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM NHUQNG Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 11 /QP-UBND Cdam Nhuong, ngay 04 thang02 ndm 2025
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢é hoach ci cach hanh chinh
Xi Cam Nhuwong nim 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cit Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T 6 chirc chinh
quyén dia phirong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phi vé
Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Can cw Chi thi 32-CT/TU ngay 29/5/2?023 cua Ban T hu“ong‘ vu Tinh uy \jé
tang cuong sy lanh dao cua Dang trong trién khai thuc hién “Dé dn Phat trien
ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xdc thyc dién tir phuc vu chuyén déi s6

quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030” trén dia ban tinh Ha
Tinh;

Can cit Quyét dinh so 3504/0D-UBND ngay 22/10/2021 cua UBND tinh
vé ban hanh Chirong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwdc tinh Ha Tinh
giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 2454/0P-UBND ngay 04/12/2022 cua
UBND tinh vé phé duyét Bé dn “Pdy manh Cdi cach hanh chinh, nang cao hiéu
luec, hiéu qud hoat déng cua chinh quyén cac cdp giai doan 2022-2025, dinh
hwéng dén nam 2030,

Can cir Ngh; quyet s6 04-NQ/HU, ngay 30/3/2021 cia Ban Chdp hanh
bang bg huyén vé day manh CCHC trén dia ban huyen Cam Xuyén, giai doan
2021 — 2025; Chuwong trinh hanh dong so 71-CTr/HU ngay 17/10/2022 cuia Ban
Thirong vu Huyén aiy vé thuc hién Nghi quyét so 12-NQ/TU, ngay 26/5/2022 cua
Ban Chdp hanh Bdng bg tinh, Quyér dinh sé 6635/0P-UBND ngay
31/12/2021 cua UBND huyén vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha
nuéc huyén Cam Xuyén giai doan 2021-2030;

Thuc hién Quyér dinh sé 3098/0P-UBND ngay 31/12/2024 ciia UBND
tinh Ha Tinh vé viéc ban hanh Ké hogach cdi cach hanh chinh tinh Ha Tinh nam
2025;

Thuc hién Quyér dinh s6 312/0P-UBND ngay 14/01/2025 cia UBND
huyén Cdm Xuyén vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh huyén Cam
Xuyén nam 2025;
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~ Theo dé nghi cia Cong chire Van phong — thong ké (sau khi c¢6 ¥ kién
thong nhat cua cac nganh lién quan).

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
x3 Cam Nhuong niam 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh.

Vin phong — Théng ké x4, can b, cdng chirc, can bo khong chuyén trach

tai don vi chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu Diéu 2;

- Céac Phong: Noi vu, Tu phap, Tai Chinh,
VHXH, KTHT,;

- Van phong UBND huyén;

- Thuong truc Bang uy;

- Chu tich, PCT UBND x&;

- Uy ban MTTQ va cic doan thé cap Xa;

- Thanh vién BCD CCHC xa

- Thanh vién T6 giup viéc BCD CCHC xi; x en .
- Trang TTDT x3; Nguyén Van Hung
- Luu: VT, VP.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CAM NHUQNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Cii cach hanh chinh x4 Cam Nhuwong niim 2025
(Kém theo Quyét dinh so: /OD-UBND ngay  /01/2025
cua Chu tich UBND xa)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

1.1 Nang cao chat lugng chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) tai don vi, tao dot pha trong CCHC nam 2025. Tang cuong trach nhiém
ctia c4c to chirc, ca nhan lién quan, nhat 1a ngudi ding dau co quan hanh chinh
nha nudc trong Viéc trién khai nhiém vu CCHC.

1.2 Tiép tuc trién khai toan dién, dong bo, co hiéu qua cac muc tiéu,
nhiém vy, giai phap ciia Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-
2030 cua Chinh phu, caa Tinh, cuia Huyén, cia x&; Nghi quyét sé6 12-NQ/TU
ngay 26/5/2022 cia Ban Chap hanh Dang b tinh vé ¢y manh CCHC, nang cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong cta chinh quyén céc cap giai doan 2022-2025, dinh
huéng dén nam 2030 (sau day goi 1a Nghi quyét so6 12-NQ/TU); Nghi quyét sb
04-NQ/HU, ngay 30/3/2021 cua Ban Chap hanh Pang b huyén vé day manh
CCHC trén dia ban huyén Cam Xuyén, giai doan 2021-2025; Chuong trinh hanh
dong s6 71-CTr/HU ngay 17/10/2022 cia Ban Thudng vu Huyén uy thuc hién
Nghi quyét sé6 12-NQ/TU, ngay 26/5/2022 ctua Ban Chap hanh Pang bo tinh.
Trong d6, chu trong cai thién nang cao chat lwong cung cap dich vu céng gop
phan nang cao Chi s6 CCHC cua x4 nam 2025 va céc chi s6 khéc co lién quan,
gop phan thuc hién thang loi cac muc tiéu phat trién kinh té, x& hoi xa.

1.3. Tiép tuc day manh cdng tic CCHC nhim xay dung nén hanh chinh
dan cha, chuyén nghiép, hién dai; tap trung trong tm vao cai cach thé ché, cai
cach ché do cong vy, xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
sb, nang cao chat lugng dich vu cdng, cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC), dap
tng nhu cau thiét thyc cua nguoi dan va doanh nghiép trong giai quyét TTHC;
cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, gbp phan thac day phat trién kinh té -
xa hoi cua xa.

2. Yéu cau
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2.1. Trién khai thuc hién nhiém vu CCHC phai duoc tién hanh ddng bo,
théng nhat, cd trong tdm, trong diém, phd hop véi tinh hinh thuc té cua don vi,
bao dam nghiém tuc, hiéu qua, hoan thanh dung thoi gian quy dinh va bam sat
su chi dao cua Trung wong, cua tinh, cia Huyén uy, HDND huyén va UBND
huyén. Trong qué trinh trién khai yéu cau 16ng ghép trién khai déng bo, thong
nhat cac muc tiéu, nhiém vy theo Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai
doan 2021-2030 gan véi Nghi quyét cap ty Dang, chuong trinh, ké hoach, Dé &n
cua chinh quyén cac cip vé CCHC.

2.2. CCHC phai xuat phat tir loi ich ctia nguoi dan, doanh nghiép, nguoi
dung dau don vi phai xac dinh CCHC 1a nhiém vu trong tam, xuyén subt lay su
hai 10ng cia nguoi dan, to chic 1a thude do danh gia hiéu qua, chat luong phuc
Vu cla co quan hanh chinh nha nuéc. Cac noi dung CCHC phai duoc tién hanh
dong bo, thong nhat, ¢ trong tam, trong diém; gan vai tinh hinh thuc tién dia
phuong.

2.3. C4c nganh phu trach linh vuc CCHC chiu trach nhiém vé cac linh vuc
duoc phan céng, theo chtc nang, nhiém vu cha dong trién khai thuc hién cac
nhiém vu CCHC kip thoi, hiéu qua.

2.4. B4 tri di nguon luc va c6 cac giai phap trién khai cu thé dé dam bao
tinh thuc tién, kha thi cia ké hoach. Gin viéc danh gia két qua thuc hién nhiém
vu CCHC hang nam trong cong tac danh gia phan xép loai va binh xét thi dua,
khen thuong.

I1. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. T6 churc thye hién co hiéu quéa, dam bao chat lugng cac ndi dung,
nhiém vu trong ké hoach CCHC cua x4; cac nganh tham muu ban hanh ké hoach
CCHC nam 2025 day du ndi dung, dam bao chat luong, ding thoi gian quy
dinh.

1.2. Téi thiéu 50% cac nganh phu trach CCHC tai don vi duoc kiém tra
CCHC trong nam 2025; ban hanh va td chirc thyc hién ké hoach tu kiém tra
CCHC tai UBND xa dam bao thyc chat va dung quy dinh.

1.3. Phan dau it nhat c6 01 sang kién (hodc giai phap mdi) vé CCHC ap
dung ¢ hiéu qua, dap ing yéu cau ciia Hoi dong thim dinh CCHC huyén.

1.4. Trong nam phdi hop voi UBMTTQ x4 to chirc it nhat 2 1an hoi nghi
trao d6i, ddi thoai véi nhan dan trén dia ban vé tinh hinh hoat dong caa UBND

va nhiing van dé lién quan ma nguoi dan quan.



2. Cai céach thé ché

2.1. Phan du thuc hién 100% céac ndi dung dugc Luat, Nghi quyét cua
Quéc hoi giao hodc dé thuc hién viéc phan cap cho chinh quyén dia phuong, co
quan nha nudc cép dudi theo quy dinh duoc trién khai, thuc hién kip thoi, chat
luong.

2.2. Phan dau tir 100% van ban QPPL cia HDND, UBND xi (néu co)
dugc sira ddi, bd sung hoic thay thé theo két qua ra soét.

2.3. Phan dau tir 100% van ban QPPL cia Trung wong, cua tinh duoc to
chuc thuc hién kip thoi, hiéu qua.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- 100% TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép xi dugc niém
yét, cong khai day du, kip thoi tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cap x4; trén
cong thong tin dién tir x4;

- Tiép tuc trién khai thuc hién s6 hoa hd so giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét caia UBND cap x4 dat ty 1¢ téi thiéu 95% sb hd so
tiép nhan.

- 100% ho so TTHC tiép nhan thu 1y duoc cip nhat, quan 1y va to chirc
thuc hién trén hé thong phan mém hanh chinh cong; Cap nhat day du cac truong
thong tin trén hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh dat >90%.

- T6i thiéu 99,9% ho so TTHC duoc giai quyét trude va dang han.

- 100% phan anh, kién nghi cta ngudi dan, t6 chic vé quy dinh hanh
chinh trong pham vi thim quyén theo quy dinh duoc giai quyét dung quy dinh.

- Tap trung chi dao thyc hién dich vu cdng truc tuyén va thanh toan truc
tuyén trong giai quyét TTHC. Ty Ié nop hd so truc tuyén toan trinh dat 90%.
Ty 18 giao dich thanh toan truc tuyén dat tdi thiéu 70%.

- Mtic d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat 95% tr& 1€én.

4. Cdi cach té chirc bé may

- Thuc hién nghiém tac viéc bé tri can bo, cong chuc, can bo khong
chuyén trach xa, thon dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh 33 caa Chinh phu va
Quyét dinh sé 4636/QD-UBND ngay 18/6/2024 cua Uy ban nhan dan huyén vé
viéc giao s6 luogng can bo, cong chic cap xa va nguoi hoat dong khong chuyén
trach & cap xa.

5. Cdi céch ché dg cong vy

- Phan dau 100% can bo, cdng chirc cip x3 c6 trinh d6 dai hoc tro 18n va
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dugc chuan hod vé ly luan chinh tri, chuyén mén, nghiép vu, k¥ ning lam viéc
(trir cac chire danh c6 quy dinh khac caa co quan c6 tham quyén).

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thuc hién quyén tu chy, tw chiu trach nhiém theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP cua Chinh phu, Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP cua Chinh
ph.

6.2. Thuc hién tham dinh quyét toan ngan sach nim 2024 tai don vi, du
toan ngan sach kip thoi, ding quy dinh.

6.3. Thuc hién tham dinh phan bb du todn, tham tra quyét toan.

6.4. Thuc hién cong khai ngan sach diy di va dang thoi gian quy dinh.

6.5. Hoan thanh chi tiéu thu ngan sach dat ké hoach nam 2025 theo Nghi
quyét HDND x4 giao: 14,8 ty.

6.6. Xay dung Quy ché chi tiéu noi bo, quy ché quan Iy tai san cong dam
bao dung quy dinh.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sé

7.1. 100% can b, cong chirc dugce dao tao, bdi dudng hoac tu boi dudng
kién thirc va ky niang sb, bao dam tng dung hiéu qua céc nén tang sb, khai thac
dir liéu sb trong hoat dong quan 1y nha nudc va cung cap dich vu cdng cua cac
nganh, cac cap.

7.2. Trang TTDT cép xa dam bao chét luong theo quy dinh.

7.3. 100% CBCCVC thuoc UBND cap xa c6 chit ky sé hoic chit ky dién
tur c& nhan;

7.4. tramy té xa, truong hoc trén dia ban trién khai thanh toan khdng
dung tién mat.

7.5. 100% vin ban (trir van ban thudc pham vi bi mat nha nudc) trao doi
giita co quan nha nuée dugc thuc hién dudi dang dién tir, duoc ky s6 bai chit ky
sb chuyén dung.

7.6. 70% hd so cong viéc tai UBND xa duoc xac 1ap trén phan mém Hb
so cong viéc (trir hd so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce).

7.7. Thuc hién duy tri, cai tién hé thdng tai co quan dap Gng yéu cau
TCVN ISO 9001:2015;

I1I. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUNG

1. Cong t4c trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh

- Tiép tuc chi dao déng bo, hiéu qua, cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vy,

gidl phap, xac dinh ro trach nhiém cac nganh, doan thé trong viéc thuc hién
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Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc huyén, xa giai doan 2021-2030, dé an,
cac van ban chi dao vé CCHC cua cép trén; Chuong trinh tong thé CCHC Nha
nuéc xi giai doan 2021-2030; Chuong trinh hanh dong sb 71-CTr/HU ngay
17/10/2022 cua Ban Thuong vu Huyén uy thuc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU
mot cach déng bd, hi€u qua

- Thuong xuyén don ddc, tu kiém tra viéc thuc hién cic nhiém vu cua cép
trén, cua UBND xa, Chu tich UBND xa giao, thuc hién nghiém tic quy ché lam
viéc, duy tri danh gia, xép loai dbi véi ngudi ding dau don vi trong CCHC.
Tang cuong vai tro, trach nhi¢m cua ban thuong truc Ban Chi dao, T Giup viéc
Ban Chi dao CCHC x4 tir d6 nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac hudng dan,
d6n dbc, tu kiém tra viéc trién khai thuc hién cong tac CCHC.

- Cé4c nganh lién quan tip trung thyc hién nghi€ém tic cic nhiém vu
CCHC nha nudc nam 2025. Tang cuong cong tac doi thoai cia ngudi ding dau
cac cap v6i ngudi dan, doanh nghiép theo quy dinh.

- Thong tin, tuyén truyén, quan triét thuc hién cac vin ban clia cac cp vé
CCHC dudi nhiéu hinh thirc, thong qua cac cudc hop giao ban, trén Trang thong
tin dién tir cua xa; hé théng truyén thanh tir x3 dén thon, nang cao vai tro cua cac
doan thé trong cong tac tuyén truyén CCHC; to chirc tuyén truyén qua cic hoat
dong tap huan; thong qua tuyén truyén truc quan, to roi...

- Tb chirc tot cdng tac tu kiém tra dinh ky, dot xuit vé cdng tic CCHC;
tang cuong tu kiém tra dot xuat viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van
héa cong vu tai don vi. Xem xét, bdo c4o cap c6 thAm quyén khen thudng, biéu
duong céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic trong thuc hién nhiém vu
CCHC. Péng thoi dé xuat xir 1y ky luat theo thim quyén ddi véi tap thé, ca nhan
c6 vi pham.

2. Cai cach thé ché

- Kip thoi ban hanh cac van ban dé quy dinh nhitng van dé dugc Luat,
Nghi quyét ctiia Qudc hoi giao.

- Tham gia gop y kip thoi, ¢d chat luong trong viéc xay dung phap luat,
hoan thién hé thdng thé ché, chinh sach phap luat vé to chirc bo méay hanh chinh,
ché d6 cong vu day du, dong bo theo yéu cau nhiém vuy vé tinh gon bd may nha
nudC clia co quan nha nudc cap trén.

- Thuc hién ¢6 hiéu qua cong tac tu kiém tra, kiém tra, ra soat van ban quy
pham phap luat phuc vu nhiém vu hoan thién hé théng co quan chinh quyén dia
phuong cac cap. Thuc hién nghiém quy trinh ban hanh vin ban QPPL (néu cd)
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dam bao cac van ban quy pham phap luat trude khi trinh cp c6 tham quyén ban
hanh déu duoc thim dinh theo dang trinh ty, tha tuc va tién do thoi gian theo
quy dinh.

- Xay dung ké hoach va t6 chuc trién khai ¢ hiéu qua cong tac to chuc thi
hanh phép luat va theo ddi, danh gia tinh hinh phap luat hang nam; kip thoi kién
nghi xt 1y két qua theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban dam bao dang quy
dinh cua phap luat. Tang cuong vai trd cia ngudi dan, doanh nghiép, cac td chirc
chinh tri-xa hoi, x& hoi - nghé nghiép, cong dong trong phan bién va giam sat thi
hanh phap luat.

- P6i méi ndi dung, hinh thite PBGDPL mdt cach toan dién, dong bo, co
trong tam, trong diém, phu hop véi nhu cu x3 hoi va tung nhoém ddi tuong, dia
ban, linh vue, chu trong d6i tuong dic thu; tap trung phd bién cic van ban mai,
bam sat cac van dé du luan x3 hoi quan tam hodc can dinh huong du luan xa hoi;
day manh cong tac truyén thong chinh sach trong qua trinh xay dyng vin ban
QPPL. Nang cao hi¢u qua gido duc phap luat trong nha truong; ting cuong cong
tac chuyén doi so trong PBGDPL trong thoi gian téi.

- Tang cuong hiéu qua viéc thyc hién cac giai phap nham giam chi phi tuan
thu phép luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién day du, kip thoi cac van ban chi dao cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, T cong tac cai cach TTHC cua Chinh phi,
Van phong Chinh phu; Uy ban nhén dan tinh, Van phong Uy ban nhan dén tinh
vé cai cach TTHC; trong tdm trién khai Nghi quyét so 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 cuia Chinh phu vé day manh cai cach TTHC va hién dai hoa phuong
thac chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tudéng Chinh phu vé phé duyét Bo Chi sb
chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuce trén moi trueong dién t;

- Kip thoi cap nhat, niém yét, cong khai ddy du cac TTHC theo tham quyén
giai quyét va dia chi tiép nhan, phan 4anh kién nghi ctia ca nhén, t6 chirc vé quy
dinh hanh chinh dﬁy du tai Bo phan tiép nhan va trén phr:fm mém dich vu cong.

- Thuong xuyén ra soat, dé xuat don gian t6i da cac thu tuc hanh chinh
(TTHC), dic biét 1a cac TTHC lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép; ting

cuong trach nhi€ém phoi hop gitra cac co quan c6 tham quyén; trach nhi€ém cua
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nguoi dimg dau don vi trong giai quyét TTHC cho to chtic va ca nhan, nang ty
1€ hai long cua ngudi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong ctia Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua xa. Thuc hién nghiém quy ché lam viéc tai B phan tiép
nhan va Tra két qua xa dé xur 1y cong viéc dam bao thoi gian quy dinh. Tét ca
thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén cta cap xa duoc giai quyét ding quy dinh
theo co ché mot cira, mot ctra lién thong va duoc kiém soét chit ché qua hé
thong phan mém hanh chinh céng (trir cac TTHC dic thi hoic dugc UBND tinh
cho phép thuc hién tai co quan, don vi). Pam bao B¢ phan tiép nhan va tra két
qua xa hoat dong 6n dinh, hiéu qua va két ndi voi Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh va Trung tim Hanh chinh céng cip huyén.

- Giam ty Ié ho so tré hen giai quyét, nghiém tic thyc hién xin 15i nguoi
dan, to chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét TTHC.

- Tap trung thuc hién quyét ligt, c6 hiéu qua cac nhiém vy duogc dé ra tai
Ké hoach s6 2295/KH-UBND ngay 30/7/2021 cia UBND huyén vé trién khai
thuc hién Dé an doi mai viéc thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong trong
giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban huyén.

- Thyc hién nghiém tic viéc thanh toan truc tuyén phi, 18 phi giai quyét
TTHC trén Cong Dich vu cong Qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh.

- Thuc hién nghiém viéc xu 1y trach nhiém c4 nhan va trach nhiém lién
d6i dbi voi nguoi ding dau co quan, t6 chirc, don vi dé xay ra viéc can bo, cong
chtrc thudc quyén quan 1y truc tiép ctia minh c6 hanh vi giy nhiing nhiéu, phién
ha trong viéc tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh
nghiép.

- Thyc hién kiém tra, gidm sét tinh hinh t6 chirc, hoat dong ctia Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua x&. C6 giai phap hiéu qua dé ting cuong hon nita su
giam sat cia Nhan dan doi véi hoat dong Bo phan Tiép nhan va Tra két qua Xa.

- T6 chuc 1dy y kién danh gia ciia ngudi dan, doanh nghiép duéi nhiéu hinh
thirc khac nhau vé giai quyét TTHC.
4. Cai cach to chirc bd may

- Thuc hién tinh gian bién ché nam 2025 theo chu truong tai Két luan s6
28-KL/TW va Két luan s6 40-KL/TW cua Bo Chinh tri va dam bao pht hop véi
tinh hinh thuc tién cia dia phuong.

- Bay manh @ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong hanh chinh.
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- Thuc hién céng tac tu kiém tra viéc quan Iy can b, céng chirc, bé tri sb
luong can bd khéng chuyén trach bao dam dung quy dinh.

5. Cai cach ché @9 cong vu

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé quan ly va sir dung can bo, cong
chuc.

- Xay dung doi ngii can bo, cdng chic dam bao tiéu chuan, chic danh
theo quy dinh; ndng cao chat lugng, tinh than trach nhiém, dao duc, tdc phong
chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu Nhan dan cua
d6i ngii can bo, cdng chic. Tiép tuc chan chinh, ting cuong trach nhiém trong
xt ly cong viéc, ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa cong vu theo Cong dién
s6 280/CH-TTg va 968/CD-TTg caa Thu tuéng Chinh phu, Két luan sé 29-
KL/TU ctia Ban Thuong vu Tinh ty va cac vin ban quy dinh, huéng dan cua
tinh, caa huyén.

- Trién khai cong tac dao tao, boi dudng nam 2025 theo ké hoach; tiép tuc
d6i méi hinh thic, ndi dung, chwong trinh bdi dudng, dao tao can bg, cong chirc
dam bao thiét thuc, pht hop véi yéu cau nhiém vu.

6. Cai cach tai chinh cong

- Nang cao hiéu qua phan bo va str dung cac nguon luc tai chinh, dic biét
la ngudn vén ngan sach nha nudc, trong d6 timg budc giam dan ty trong chi
thuong xuyén dé ting chi dau tu phat trién; thuc hién cai cach tién luong; day
manh thuc hién khoan chi, dua vao thu nhap mot sé chinh sach, ché do theo tiéu
chuan, dinh muc chi.

- Pay manh viéc giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan 1y hanh chinh d6i voi cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP, Nghi dinh s 117/2013/ND-CP.

- Thyc hién ché do bao cao dinh ky vé két qua thuc hién co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh di véi cac
co quan nha nudc.

- Thuc hién tét quy dinh vé& quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan Iy tai
san va cong khai tai chinh, thyc hién viéc mua sam, xay dung ding tiéu chuan,
dinh muc theo chi dao tai Chi thi s6 32/CT-TTg ngay 10/12/2019 caa Thu tuéng
Chinh phu vé day manh trién khai thi hanh Luat Quan ly, sir dung tai san cong
va cac van ban quy dinh chi tiét thi hanh Luat; diy manh viéc sap xép lai, xu ly
nha, dat thuoc tham quyén quan 1y.

- Xay dung du toan chi thudng xuyén theo hudng triét dé tiét kiém, cit giam
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nhitng nhiém vu chi khong thuc sy can thiét, dam bao wu tién bd tri chi tra day du
céc ché do, chinh séch cho con nguoi theo dinh mic phan bé du toan chi thuong
xuyén theo Nghi quyét cia HDND tinh va cac tiéu chuan, dinh muc, ché do theo
quy dinh duoc cap cd tham quyén ban hanh.

- Chi dao, don déc thyc hién nghiém tuc, kip thoi cac két luan kién nghi
sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc vé tai chinh, ngan sach.

- T4 chuc trién khai viéc sap xép lai, xur Iy cac co s¢ nha, dat thudc so hitu
nha nudc nhiam xir Iy cac tdn tai, b tri st dung hop 1y, ding quy dinh.

- Trién khai quyét liét nhiém vu thu ngan sach ngay tir dau ndm; phan dau
thu dat va vuot dy todn, thuc hién co hiéu qua cong tac thu ngan sach, phdi hop
chit ché véi Chi cuc Thué va T cdng tac tap trung thuc hién, dam bao hoan thanh
ké hoach thu ngan sach dé ra.

7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 va ap
dung ISO

7.1. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Tang cudng chi dao thuc hién cac nhiém vu chuyén doi sb dam bao chat
lwgng, hiéu qua theo cac muc tiéu tai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 22/10/2021
ciia Ban Chap hanh Pang bo tinh va cac van ban 6 lién quan. Nang cao vai tro,
trach nhiém cia nguoi ding dau trong viéc chiu trach nhiém truc tiép va toan
dién vé két qua thuc hién chuyén d6i sé cua don vi.

- Phéi hop ra soat, d& xuét cp c6 tham quyén diéu chinh va xay dung b
sung cac quy dinh lién quan dén chuyén ddi sd, tao méi truong thuan lgi, hoan
thién vé thé ché, chinh sach thuc dy qua trinh phat trién chinh quyeén s, kinh té
sb va x& hoi sé duoc an toan va hiéu qua.

- Trién khai thuc hién cac nhiém vu dé ra tai Ké hoach s 568/KH-UBND
ngay 13/12/2023 cua UBND tinh vé phat trién ha tang s dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030 trén dja ban tinh Ha Tinh.

- Tiép tuc hoan thanh phan loai, xac dinh, phé duyét cap do an toan hé
thong thong tin va phuong 4n dam bao an toan hé thong thong tin theo cap do
d6i véi cac co quan don vi ¢ hoat dong dau tu tmg dung cong nghé thong tin.

7.2. Ap dung ISO trong hoat déng ciia co quan

- Tiép tuc to chac duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung Hé théng quan
ly chat luong tai don vi.
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- Xay dung quy trinh noi bd dung chung cho co quan. T6 chuc tu kiém
tra, danh gia ndi b6 cac thu tuc hanh chinh va quy trinh noi bé tai co quan.

- Tang cudng cong tac thdng tin, tuyén truyén, tap huin, dao tao nang cao
nhan thic, ki nang, nghiép vu vé xay dung, ap dung, Kiém tra, danh gia Hé
théng quan ly chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 cho céan bo, cdng chirc co
quan.

IV.NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Muc tiéu, nhiém vy, ndi dung, san pham, phan céng céc nganh cha tri,
phdi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc kém theo.

V. KINH PHI

Kinh phi thyc hién Ké hoach CCHC nam 2025 duoc bé tri trong du todn
ngan sach hang nim cua co quan theo quy dinh vé phan cip ngan sach va céac
quy dinh khéc.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao CCHC xa

- Can ctir Ké hoach cua UBND x4, tiép tuc ting cudng cong tac chi dao
CCHC theo chuc nang, nhiém vu dugc giao; phat huy vai tro cac thanh vién Ban
Chi dao duoc giao chu tri thuc hién cac linh vuc/ndi dung cua xa vé CCHC; chiu
trach nhiém chi dao, trién khai, hudng dan, dén ddc, tu kiém tra viéc trién khai
cac ndi dung duoc giao chu tri theo K& hoach nay va theo quy ché hoat dong cua
Ban Chi dao va To Giup viéc Ban Chi dao CCHC xa dam bao tién do, chat
luong theo quy dinh.

- Céc thanh vién Ban Chi dao CCHC x4 chi dao quyét liét thuc day cong
tdc CCHC; quan tam bd tri nhan lyuc, tai chinh, thoi gian va cac nguén luc can
thiét; chi dao, 1anh dao kip thoi, thuong xuyén, lién tuc cac van dé dit ra tir thuc
tién, giai dap, thao g& nhiing kho khan, vudng mac cua dia phuong trong trién
khai cac ndi dung, nhiém vu CCHC.

2. Cac nganh, doan thé

2.1. T chtrc thuc hién cac nodi dung CCHC theo ké hoach. Can ¢t cac chi
ti€u, nhiém vy, giai phap cu thé duogc xéac dinh tai Ké hoach nay, Cong chuc phu
trach cac linh vuc cai cach hanh chinh chu dong xay dung ké hoach ciia nganh
minh dam bao dong bo, théng nhat theo Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc
giai doan 2021-2030, Chuong trinh hanh dong s6 06-CTr/PU ngay 22/10/2022
cua Ban Thuong vu Pang ty thuc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU phu hop véi
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thuc tién cla co quan; déng thoi tap trung chi dao, quén triét, td chirc trién khai,
kiém tra thuc hién dat hiéu qua, ding tién do dé ra

2.2. Thuc hién nghiém quy dinh tai Quyét dinh sb 54/2019/QD-UBND
ngay 27/9/2019 ctia UBND tinh vé ban hanh quy dinh trach nhiém ngudi ding
dau co quan hanh chinh nha nuéc, co quan Trung wong dong trén dia ban tinh vé
thuc hién cai cach hanh chinh; tiép tuc d6i méi phuong thirc chi dao, diéu hanh
cong tac CCHC béng nhitng vi¢c lam cu thé, co tinh dot pha dé dat hiéu qua
thuc cht. Tang cudng huéng dan, don dbe, tu kiém tra viéc thuc hién cong tac
CCHC. Pay manh tng dung khoa hoc cong nghé trong thuc hién timg ndi dung
CCHC nhit 1 cong nghé thong tin, cong nghé sb trong hoat dong cla co quan
hanh chinh nham nang cao nang luc, hi€u qua hoat dong, chét luong phuc vu
cua cac co quan hanh chinh Nha nudc.

2.3. Déy manh thong tin truyén thong, tao déng thuan xa ho1 thac déy
CCHC, nhat 1a TTHC; ra soat, don gian hda, cap nhat, cong khai va hudng dan
kip thoi, day di cac TTHC, cac vian ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén
tiép nhan va giai quyét cia co quan tai try s¢ 1am viéc, trén Trang thong tin dién
tir cua don vi.

2.4. T6 chuc hoi nghi di thoai voi nguoi dan, té chic va doanh nghiép vé
cac van dé c6 lién quan téi giai quyét cong viéc cua ngudi dan, to chuc va doanh
nghiép thudc tham quyeén ciia don vi theo quy dinh.

2.5. Tham gia tap huan, boi dudng k¥ ning, nghiép vu lién quan dén giao
tiép, van hoa tng xir, quyén va nghia vu ctia cong chuc, ky luat, ky cuong hanh
chinh, wu tién bdi dudng dbi tuong 1a can bo, cong chuc tiép dan, thuc hién
TTHC, giai quyét cong viéc lién quan dén ngudi dan.

2.6. Thuc hién danh gia su hai long cua nguoi dan, to chuac déi véi su
phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc bang cac hinh thicc phi hop, thuan
tién cho nguoi dan, to chuc va dam bao thuc chat, hiéu qua. Binh ky hang thang
c6 bao céo két qua lay y kién danh gia phuc vu cong tac chi dao diéu hanh
CCHC cua ngudi ding dau co quan.

2.7. Trién khai viéc danh gia két qua cong tac CCHC qua xac dinh Chi sd
CCHC hang nam; thuc hién so két, tong két cong tac CCHC theo quy dinh.

3. Viin phong — Thong ké

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh lién quan huéng dan, d6n déc, theo ddi,

danh gia viéc trién khai ké hoach CCHC nam 2025 cua xi dam bao chit luong,
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hiéu qua, dung tién do theo quy dinh.

- Chju trach nhiém don ddc, trién khai ké hoach nay va cha tri tham muu
td chuc ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh theo ké hoach; tham muu
UBND x3, Chu tich UBND x4 cac bién phap day manh cong tic CCHC trén dia
ban x&; chu tri tong hop bao cao UBND huyén, Phong Noi vu vé két qua thuc
hién cong tac CCHC ctia X4 dam bao chit lugng, thoi gian theo quy dinh.

- Tang cuong phdi hop véi cac ban nganh chu tri thuc hién cac ndi dung
CCHC cuia xa dé tham muu UBND x4, Chu tich UBND x4 chi dao trién khai cac
nhiém vy CCHC c¢6 chat luong, hiéu qua.

5. Bo phan tiép nhén va tra két qua xa

- Chu tri phdi hop vé6i ban nganh lién quan kiém soat chit ché sb liéu thu
tuc hanh chinh thuc hién “tiép nhan va tra két qua” tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua xa.

- Thuc hién hudng dan, theo ddi TTHC cua td chirc, cA nhan theo thim
quyén duogc giao tai Bo phan tiép nhan va tra két qua xa.

- Tang cudng c4c hinh thic 1ay y kién danh gia sy hai long cia nguoi dan
d6i véi su phuc vu cua can bo, cong chuc trong giai quyét TTHC. Binh ky vao
ngay 25 hang thang bao cao UBND huyén két qua lay y kién danh gia sy hai
long cua nguoi dan ddi voi su phuc vu cua co quan, CBCC trong giai quyét
TTHC dam bao theo quy dinh.

6. Vin hoa-Xa hdi: Tang cudng tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh
thire khac nhau nham nang cao nhan thirc ctia can bo, cong chirc va Nhan dan vé
cong tac CCHC; gitip ngudi dan, doanh nghiép duoc tiép can dé hiéu rd hon vé
cac ndi dung cong tac CCHC. Xay dung chuyén muc, tin bai vé CCHC tuyén
truyén, pho bién sdu, rong, co trong tam, trong diém, bang nhiéu hinh thirc nhét
la thdng tin, tuyén truyén vé cac mo hinh hay, cach lam tét, cling nhu cac ton tai,
han ché va gop ¥, hién ké cho céc cap chinh quyén 1am tot hon cong tac nay.

7. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc va cac to chirc doan thé cap xa

- Tang cuong phdi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va
Nhan dan tich cyc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC. Phét
huy vai trd giam séat, phan bién caa Mat tran T quédc va cac té chac chinh tri -
x& hoi trong thuc hién CCHC nha nudc c4c cap.

- Van dong t6 chuc, c& nhan tham gia giam sat viéc thuc hién CCHC gop
phan d4u tranh phong, chdng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc; nim bat kip thoi
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tam tu nguyén vong, kién nghi ciia doan vién, hoi vién va Nhan dan dé phan anh
véi cap uy, chinh quyén gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua
chinh quyén.

Chu tich UBND x4 yéu cau cac nganh, doan thé, can bo, cong chuc, cén
bo khdng chuyén trach, tram y té, truong hoc dong trén dia ban x4 trién khai Ké
hoach nay mot cach kip thoi, hiéu qua; bdo céo két qua thuc hién theo quy, 6
thang, nam va dot xuat (néu cd) cong tac CCHC vé UBND x4 (qua phong Vin
phong — Théng ké); tong hop két qua trién khai thuc hién tham muu UBND x3
bao c4o Phong Noi vu, Ban chi dao CCHC huyén theo quy dinh. Pdng thoi kip
thoi tham muu UBND x3 d6n dbc, chi dao cac ban nganh, doan thé, can bo,
cdng chuc thuc hién hoan thanh ké hoach nay./.

UY BAN NHAN DAN XA
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, ac va tin . . ¢ hoac ac ngan ,
3 | QPPL cia Trung wong, | B¢ T2 RTE Y8 e hosc tdng | ool | Tuphap | D Quyiv | cp
cua tinh, cua huyén hinh thi hanh phéap Giay moi lién quan

duoc t6 chic thuc hién
kip thoi, hiéu qua

luat trén dia ban xa

ghép vao Ccéc
cuoc hop, giao




20

7- Thoi

TT 1-Muc tIZU/Chl tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat dong qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- K',nh
ung 2 s phi
pham thanh
ban
11l | CAlI CACH THU TUC HANH CHINH
3.1. Xay dung
due thao ke
hoach hoat dong
1.1. Ban hanh K& hoach tfrt';]jga';]gig -
A id 5 s - ¢ hoac Vian . . .
1 hoat dong Kiem S0at |, ) say dung, ban |ché mot cira, duoc ban | ohong— | €& nganh Quy
TTHC va thuc hién co | 02, 0% NS uocban |- phong lién quan /2025
L e hanh Ké hoach moét  coa  lién hanh héna ké Ien qua
ché mot cira, mot cua R an thong ke
lien thong thong, lay y k!en
cac nganh lién
quan trinh
UBND xa ban
hanh.
2.2. Xa&y dung ban 32 Xav dun
hanh ké hoach ra d.ul thzo L.Tk% , Ban hanh
soat, dégnh gia TTHC; héach A soat - Keé ke q
NV S 23 To6 chuac thuyc |, ° ., « 4 hoach; hoach; to
1.2. Ra soat, dé xuat cat hicn td soat. da ., | danh gid thanh 2 he
giam, don gian hoéa tr:c\_anhra S?f}t’ d?]r}h gla phan hd so yéu -I?IeU\ Vian Ci anh thC lrI]C
’ o 2 A an an ho so, | x A . mau ra . ac ngan uc hién
2 T-T H ¢ tbuo? tham quyen yéu céﬁ didu kien | &% fi}eu kién Soét; phpng . lién qguan vao quy |
ggal quyét cua UBND cap thyc hién céc TTHC 'Ithuc pl@l?ié-l;]ﬂ_clgé B0 thong ké va béo
' thuoc tham quyen nayan% lién quan cao. cao ket
giai quyet  cua tg h UBN[? ~ gua vao
UBND cép xa. DPé |Im Xa quy I

dé xuét don gian hoa,

ban hanh.
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TT

1- Muc tiéu/Chi tiéu/ngi
dung

2- Nhiém vu

3- Hoat dong

5- Chu tri

6- Phéi hop

7- Thoi
gian hoan
thanh

8- Kinh
phi

sta doi, cat giam cac
quy dinh gay phién
ha, kho khan cho
ngudi dan, t6 chuc

3.3 Thuc hién ra
soat, danh gia
thanh phan hd so,
yéu cau diéu kién
thuc hién TTHC
thuoc tham
quyén giai quyét
cua UBND xa.

3.4. Bao cdo, dé
Xuat phuong éan
cit giam, don
gian hoéa TTHC

1.3. Tiép tuc thyuc hién sb
hoa két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh thuoc tham
quyén giai quyét cua
UBND cap x4 dat ty Ié tdi
thiéu 95% sé hd so tiép
nhan

2.4. Thyc hién sé hoa
két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh theo
quy dinh.

3.5. T6 chic trién
khai quy trinh sb
hoa hd so, gidy to,
két qua giai quyét
TTHC tai Bo phan
tiép nhan va tra
két qua

3.6. Theo doi, cap
nhat tinh hinh va
to6 chuc thuc hién
ké hoach sé hda
két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh

Ty lé sb
hdéa theo
quy dinh

B6 phan
tiép nhan
va tra két
qua, Ccac
nganh phu
trach giai
quyét

TTHC

Van phong —

thdng ké

Thuong
Xuyén

1.4. 100% thu tuc hanh
chinh thugc tham quyén

2.5. Cap nhat,‘niém
yéet kip thoi, day du

3.7. Thuong
Xuyén ra soat, cap

Bang
niém et

B6  phan
tiep nhan

Van phong —

thong ké

Thuong
Xuyeén
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4- Két

7- Thoi

TT 1- Myc tieu/Chi tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- Kinh
dung 2 s phi
] ] pham ] thanh
giai quyet cua UBND cap | cac TTHC thuoc | nhat cac TTHC | cong khai | va tra ket
xa dugc cong khai kip | tham quyén gidi | dwgc UBND tinh | TTHC tai | qua
thoi, day du quyet cua UBND céap | cong bo; thyc hién | B  phan
xa dugc cong bo niém yét day du, |tip nhan
kip thoi cac TTHC | va tra ket
thuoc tham quyen | qua  xa;
giai quyet cua | Trang
UBND cép xa tai | thong tin
B phan tiep nhan | dién tir xa
va tra két qua cap
xa; Trang thong
tin dién tor xa
2.6 Cap nhat, cong Ho 50
L R TTHC
khai tien do giai A A
‘ uyét 100% hd so 3.8. Thuc hién cap | duoc cép
1.5. 100% hd so TTHC | I o0 N0 SO | nhat kip thoi, day | nhat  day
- £ A , TTHC thuoc tham | ., ; A \ ) . .
duoc tiep nhan thu 1y duoc Ao in 4 .. |du cac ho so |du, kip | B0 phan , N
~ ~ . 1.7 Lz | quyén giai quyét cua . 2 N ~ - L ~ | Cac nganh \
cap nhat, quan ly va to 2 2x .z | TTHC thugc tham | thoi  trén | tiep nhan | - Thuong
5 , . A ~ | UBND cap xa tiep A x A 2 < .. o | [1Bnquan o
chac thuc hién trén hé . A A eiA- | QUYEN glal quyét | hé thong | va tra ket Xuyén
P \ A . nhan tai Bo phantiep | 3.7 .z A 1A A A \
thong phan mém hanh . . 1%, | da tiep nhan Ién | phan mém | qua
PN nhan va hen tra két A A s N
chinh cong. © A ox oA 1~ | Phan mém hanh | hanh
qua cap xa trén hé A .
X X x| chinh cong chinh
thong phan meém con
hanh chinh cong g
1.6 Toi thieu 99,9% ho so | 2.7 Cac ho so TTHC 3.9 Céc can, bo | Ho so | Bo phan | Cac  nganh Thun
6 TTHC dugc giai quyeét | dugc giai quyet kip | cong chac theo | TTHC ticp nhéan | lién quan - éng
trude va dang han thoi theo quy dinh; | chic nang, nhiém | duoc giai | va tra két y
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e A 4- Két 7- Thoi .
TT 1-Muc tIZU/Chl tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- Kinh
ung 2 s phi
pham thanh
han ché toi da ho so |vu dugc phan | quyét, tra | qua
qué han. cong bam sat quy | két  qua
trinh noi bd giai | cho nguoi
quyét TTHC da |dan, to
dugc cong bé; giai | chuc trude
quyét TTHC theo | va dung
trinh ty cac budc | han dat toi
dam bao thoi gian | thiéu
theo quy dinh; 99,9%
3.10. Pay manh
cbng tac tuyén o
truyen bang | - SO hoso
nhiéu hinh thac | 91al quyét
1.7. Tap trung chi dao khac nhau; tap truc tuyen 5  pha
thyc hién dich vy cong | 2.8. Nang cao ty l¢ | hudn Vvé kien | toantrinh, Bo ph?n Cac nganh ‘
7 | tructuyén. Tylenopho | hd so truc tuyén | thic, Ky nang mé’? phgﬂ tep n ka;n lién quan Thudng
so tryc tuyén toan trinh | toan trinh ung dung | - Glaodien jva tra ket xuyen
dat 90%. CNTT, chuyén | Phanmem | qu
‘ doi sé cho can | DVCdat
bo cong chac, | Yeu cau
nguoi dan,
doanh nghiép
18. Thyc hign thanh | 2.9. Pdy manh |3.1L Trién khai |-t16 1Bo phan| . o0
g |toan tryc tuyén trong | giao dich thanh |tuyén  truyén, |thanhtoan|ticp nhan | ot o0 Thuong
giai quyét TTHC dbi voi | toan truc tuyén |hudng din, hd | tructuyén |va tra ket Xuyen
cac TTHC c6 yéu ciu | ddivéicac TTHC |tro cong dan | datyeu qua
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4- Két

7- Thoi

TT 1- Myc tieu/Chi tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- Kinh
dung 2 s phi
pham thanh
nghia vy tai chinh, duoc c6 yéu cau nghia |thuc hién thanh | cau
trié,n khai theo quy dinh; vu tai chinh toan truc tuyen
phan dau ty I¢ giao dich trong phan mém
thanh toan truc tuyeén dich vu céng.
dat 70 % tro 1én.
3.12. Néng cao
hiegu qua hoat )
déng va nang luc |-  Phiéu
cua cong chuc tai | danh  gia
B phan tiep nhan | cua nguoi
va tra két qua; | dan, to
3.13. Trién khai, | chac Kkhi
ap dung céc sang | thuc hién
\ .| kién CCHC, md | giai quyét
1.9. Muc d6 hai long cua 2110 Ngng 80 MUC | inh CCHC  ¢6 | hd so | B6 phan | -, s
i an ... |dd hai long cua |,.. ) _ - L ~ | Ca&c nganh .
nguoi dan, doanh nghiép A hiéu qua trong giai | TTHC; tiep nhan | . Thuong
9 X .- e tloo N nguoi dan, doanh P \ £ \ < .. oz | llén quan n
ve giai quyet tha tuc hanh D z, | quyet TTHC cua |- Keét qua |va tra ket Xuyén
, (U nghiép ve giai quyet | 7, . , . \
chinh dat toi thieu 95% \ \ . cac don vi. danh gid | qua
thu tuc hanh chinh S £ . A
3.14. Niém yet, | trén cong
cong khai day du, | DVC quoc
Kip thoi cac TTHC | gia;
m7('yi ba}n hanh, stra | - Bao céo
doi, bo sung, thay | -Tham gia
the, bai bo dugc |cac  16p
cbng bo tap huan

3.15. Cur can bo,
cbng chic tham
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7- Thoi

TT 1- Myc tieu/Chi tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat dong qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- K',nh
dung 2 s phi
pham thanh
gia cac lop tap
huén lién quan dén
nhiém vu Kkiém
soat TTHC,, thuc
hién co ché mot
cira, mot cura lién
thong, Ky nang,
nghiép vu cho
cong chfrc tai BO
phan tiep nhan va
tra ket qua do cap
trén trien khai
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUGC
4.1. Thuc hién
7 _ 21 R sot, sip| S Xep theo
1.1.1.T6 Chl:l’C thuc hién co A Lo ) aF,) quy dinh. Thuc Vin
hiéu qua d& an vi tri viec | X€p Do tri quan ly N g o . Céc nganh
1 |lam. Quan ly, sirdung higu | CBCC dam bao | Niéen dénh gid, | Baocao | phong— | .0 o | Nam 2025
qua so can bo, cbng chec, ding quy dinh phan loai cén thong ké
duoc giao bo, cong chic
theo quy dinh
V | CAlI CACH CHE PO CONG VU
1.2. Phan dau 100% cén b9, | 2.1 Tuyén truyen, xdy | 5.1. Xay dung ké ’ Cac naanh
2 cdng churc xa ¢6 trinh d6 dai | dung ké hoach dao | hoach dao tao, boi | Ké hoach CBCC lin qguan Nam 2025

hoc trd 1én va dugc chuan

tao, bdi dudng

duong phu hop voi
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N 4- Két 7- Thoi .
TT 1- Myc tieu/Chi tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- Kinh
dung : 2 s phi
pham thanh
hoa vé ly luan chinh tri, yéu cau thyc tién
chuyén mon, nghiép vu, ky cho CBCC
nang lam viéc (trr cac chuc | 2.2 Tham gia céac I6p
danh ¢6 quy dinh khac cua | tap huén, dao tao, boi ‘ Tham gia
co quan ¢6 tham quyen) dudng ve trinh d6 | 3.6 Tham gia day | day ducac
chuyén mon nghi¢p | du cac I6p do cap | I6p docap CBCC Nam 2025
vy, ky nang thyc thi | trén to chuc trén to
céng vu do cap trén to chuc
chtrc.
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
3.1. Xay dung du
2.1. Xay dyng dy toéan i i NI
1.1. Phan bé du toan kip . y o g G . toan kip thoi oo Cong chuc Hoan thanh
o - - kip thoi dung quy dinh | . Quyet dinh L. o trong thang
1 thoi dung quy dinh dung quy dinh ke toan Céac nganh 1/2025
lién quan
1.2. Thyc hién cbéng khai | 2.2. Thuc hién cdng o
an sich dam bao di Khai An sich da 3.2. Van ban niém 5 h
Nngan sac am ao un dal Nngan sac am ‘ . ong chuc , ,
J _ 8 o J , yet cong khai Béo cao A’g ) Céc ban Theo quy
2 quy dinh bao dang quy dinh ke toan o
nganh lién
quan
2.3. Thuc hién viéc
téng kiém ke tai san L Tham gia £
1.3. Hoan thanh Téng kiém | cong, kiém tra tong 3.3. Tham gia tap tap huan, | Coéngchuc | Cac nganh Theo k?
N ex: oo L opian bs g huan, huéng dan, ) x £ " hoach cua
3 ké tai san cong hop so li¢u bao cao ki hudng dan, ke toan lién quan LA
SR iem tra -2 cap trén
kip thoi, ding quy kiém tra

dinh
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e A 4- Két 7- Thoi
TT 1- Myc tieu/Chi tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat d¢ng qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- Kinh
dung 2 s phi
pham thanh
1.4.Sap Xep lai, xu lynha | 2.4. Ra soat, bao cao
dat thudc tham quyén quan | phuong an sap xep xur | 3.6. Ra soat, bao BA0 C40 Cong chuc | Cac nganh Hane Nim
4 ly , kiém tra quan ly tai san | Iy nha dat thugc tham | cao ke todn | lién quan &
cong guyen
VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO VA AP DUNG ISO
Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so
1.1 Tthl-m; h'épl.tf'énh khai 2.1. Trien khai mang |3.1. Trién khai| Mang | Cong Cac nganh
1 (T‘angt r‘uyfvn ﬁo IcU CUYEN | truyén sé lieu chuyén | mang truyén sé lieu | truyén sé |  chuc lién quan | Nam 2025
ung toantin duing toan tinh dung licuding | VHXH
2.2. Tham gia dao tao 39 Cir cone chite Cong Céac nganh
nang cao trinh do Iiéri uan thgm ia | Tham aia chirc lién quan
chuyén moén nghiép chc lq dio 120 ?ﬁ a dﬁg VHXH Nam 2025
1.2. Tham gia dao tao, tap | vu cho can bo chuyén huénop 20 tap Y
o | huan, tuyén truyén néng cao | trach CNTT cap xa
nhan thic, ky nang s 53 Tham eoia ag | 33+ CU cén bo, Cong Cac nganh
TE A £ P cong chuc lién | Tham gia churc lién quan <
huan nang cao nhén quan tham gia ddy | day di VHXH Néam 2025
thire, k§ nang vé CBS i
0 5 ] . A 7 \
ﬁ;4t'h1;OOA’ 2 Zr‘l tang, 3.4. Ung dung cac | Ket qua Cong Céac nganh
1.3. Ung dung céac nén tang T onS 30 NS nén tang, hé thong | ung dung chure lién quan
3 - > | chung cua tinh dugc A oA ‘e chi . A VHXH Nim 2025
co s dir héu , dun df)l’l b61 SO vao COHg tac chi cac nen am
ung dung &6 dao di€u hanh, tang, hé
hoat dong chuyén | thong so

! 1) Hé théng nén tang tich hop, chia sé dit lidu ctia tinh (LGSP, 10C,...

); 2) Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh (Céng dich vu cong/HTTT mét cira dién tir); 3) Hé thong

QLVB&DPH tinh; 4) Hé théng thong tin bao cao tinh; 5) Hé thdng thu dién tir cong vu tinh; 6) Hé théng quan Iy CBCCVC tinh; 7) Hé théng khac theo yéu ciu cila co quan chirc ning (néu co)
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e A 4- Két 7- Thoi .
TT 1- Myc tieu/Chi tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- Kinh
dung : : R 2 : s phi
pham thanh
mon.
2.5. Thuc hién day g cong Céc nganh
1.4.100% bio cio cip nhdt, | da, ding thoi gian | oy Lo MR L chic lién quan
3 | chia s¢ trén HE thong thong | quy dinh béo cdo trén | % oo o0 S0 %~ VHXH Nam 2025
tin bao co AT A L thong bdo cdo cua | cao
h¢ thong bdo céo cua |
. tinh
tinh
Trang Coéng Cac nganh
3.6. bam bao yéu | TTDT xa chirc lién quan
A . cau chirc nang, tinh | dap tng VHXH
1:?- Nar]g Cao cI:at lucjxng, 2 6. Dam bio chit | Nang ky thuat theo | yéu cau
4 | hiéu qua hoat dong Cong oo thane tin quy dinh; cung cap | chirc ning, Nam 2025
Thong tin dién tir xa ong thong kip thoi, ddy du| tinhning
thong tin theo quy | k¥ thuat
dinh theo quy
dinh
1.6. Phan dau 70% ho so R .
R . . . 12.7. Yéu cau CBCC | 3.7. Thyc hi¢ncong | . . 5 . .
cong viéc tai UBND xa o N s ~ | HO so cong | Van phong Thuong
5 L + » |thuc hién 1&p ho so | viéc trén ho so da . p ~ | CBCC A
dugc xac lap trén phanmém | , . viéc — Thong keé Xuyén
\ . L dién tur theo quy dinh | 1ap
HO so cong viéc
2 | Ap dung ISO 9001:2015 trong hoat dgng ciia cac co quan, don vi
1.1. Tiép tuc duy tri, cai 3.1. Ap dung hé
tién hé thong dap ¢ s « L Cac o
1 Icn he thong dap ung 2.1. Duy tri, cai thong theo cac K& hoach nganh Vin phong NEm 2005
A A . . . é hoa . am
yéu ciu TCVN 1SO | tién hé théng didu khoan tiéu S ~ Théng ké
ién quan

9001:2015

chuan, thuc
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e A 4- Két 7- Thoi .
TT 1- Myc tieu/Chi tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phoi hep | gian hoan 8- Kinh
dung 2 s phi
pham thanh

hién theo cac
quy trinh,
huéng dan, quy
dinh
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