UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CAM XUYEN Dgc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 1656 /BC-UBND Cdam Xuyén, ngay 20thang ¢ ndm 2022
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh,
trién khai co ché mét cira, mgt cira lién thong va thwe hién thu tuc hanh chinh
trén moi trwong dién tir quy Il nam 2022

Thuc hién quy dinh vé ché do bao cdo dinh ky va quan ly, st dung, khai thac
Hé thong thong tin bao cdo tai Thong tu 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cia
Vin phong Chinh phu, Uy ban nhan dan huyén Cam Xuyén bao cao két qua thuc
hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), trién khai co ché mot cira,
mot ctra lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir quy |1
nam 2022 trén dia ban huyén cac ndi dung nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT TTHC

1. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Téng s6 Quyét dinh cong bé TTHC/danh muc TTHC di duoc ban hanh
trong ky béo cao: Cap huyén, cip xa khong co tham quyén cong bd TTHC/danh
muc TTHC.

- Tong s6 van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC duoc cong bo: Cap huyén, cap
xa khong c6 tham quyén céng bd vin ban QPPL ¢ quy dinh TTHC.

- V& cong khai TTHC: trong quy Il nim 2022 khong c6 cac thi tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét caa cap huyén, cap xa dugc cong bé moi. Thuc
hién niém yét cong khai day du, dung quy dinh 434 TTHC thudc thim quyén giai
quyét cua cip huyén; cip xa; TTHC lién thong cac cap.

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong:

S6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cap huyén do UBND tinh quy
dinh: 261 TTHC trong d6 c¢6 16 TTHC lién thong tir cip x4; ngoai ra ¢6 17 TTHC
thudc tham quyén giai quyét cta cap tinh lién thong tir cdp huyén; 39 TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia cap tinh lién thong tir cip xa.

S6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cta cap xa do UBND tinh quy dinh:
117 TTHC.

2. Ra soat, don giian héa TTHC

Uy ban nhan dan huyén di ban hanh Ké hoach s6 750/KH-UBND ngay
30/3/2022 ra soat, danh gia thanh phan ho so, yéu cau, diéu kién thyc hién TTHC
nam 2022 trén dia ban huyén va t6 churc trién khai ra soat, danh gia, du kién hoan
thanh ra soat va bao cio két qua trudc ngay 12/8/2022 theo diing 16 trinh ké hoach



giao tai Quyét dinh 461/QD-UBND ngay 28/2/2022 va Cong vin sb 2902/UBND-
NC, ngay 04/6/2022 cta Uy ban nhan dan tinh.
3. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Viéc niém yét dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi ctia cd nhan, td chirc vé
quy dinh hanh chinh da duoc thyc hién nghiém tuc theo quy dinh ctia Uy ban nhan
dan tinh tai Quyét dinh s6 53/2021/QD-UBND ngay 07/12/2021 Ban hanh Quy
ché tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chirc vé quy dinh hanh
chinh trén dia ban.

Ngoai ra tai b phan tiép nhan va tra két qua Uy ban nhan dan huyén va
UBND céc x4, thi tran ¢6 b tri hop thu gop v dé tiép nhan cac y kién phan anh
kién nghi vé quy trinh, thu tuc hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua can bg giai
quyét thu tuc hanh chinh hoic qua bo phan tiép cong dan nham dam bao moi ¥
kién, kién nghi déu dugc tiép thu, xur 1y, giai quyét kip thoi dap Gmg yéu cau cai
cach tha tuc hanh chinh va quyén loi ciia nhan dan.

Trong Quy II nim 2022 khong tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh do cap trén chuyén; khong phét sinh phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh tai dia ban.

4. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong sd hd so TTHC di tiép nhan trong ky bao cdo: Trong Quy Il nim
2022 huyén Cam Xuyén tiép nhan 18.017 ho so (cip huyén tiép nhan 4.897 ho so,
cap x4 tiép nhan 13.120 ho so); Trong d6: S6 méi tiép nhan trong ky: 16.028 hd so
(tryc tuyén: 1.488 ho so; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 14.540 hd so); s6 tir
ky truéc chuyén qua: 1.989 hd so.

- S6 luong hd so da giai quyét: 17.650 hd so; trong d6, giai quyét trude han:
4.198 ho so, dung han: 13.441 hd so, quéa han: 11 hd so.

- S6 luong hd so dang giai quyét: 367 ho so; trong do, trong han: 365 hd so,
qua han: 02 hd so.

(Chi tiét tai phy biéu I1.06b/VPCP/KSTT kém theo)

5. Trién khai co’ ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

Tinh hinh, két qua trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP:

Thyuc hi¢n Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu, cac van ban chi
dao cua tinh, UBND huyén da chi dao cac don vi, dia phuong kién toan trung tam
hanh chinh cong cap huyén, Bo phan tiép nhan va tra két qua cap x4; to churc trién
Khai thuc hién kip thoi, day du cac yéu cau theo quy dinh. Hién nay, viéc thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong da dugc trién khai tai 23/23 x4, thi tran.
UBND huyén da xay dung va thanh 13p Trung tdm Hanh chinh c6ng huyén tu
thang 5 nam 2018, dén thang 7/2020 chuyén dia diém lam viéc ctia Trung tm hanh
chinh cong huyén vé Buu dién huyén theo dé 4n thi diém chuyén giao mot sb
nhiém vu hanh chinh cong thyc hién qua dich vy buu chinh cong ich trén dia ban
tinh Ha Tinh nhdm muc dich xay dung mot nén hanh chinh phuc vu chuyén



nghiép, hién dai va than thién, tao budc dot pha manh mé ddi v&i nhiém vu cai
cach hanh chinh, gop phan tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, t6 chirc va doanh
nghiép trong giai quyét TTHC.

Uy ban nhan dan huyén tiép tuc ddy manh cong tac dau tu trang thiét bi hién
dai cho cac x3, thi trin theo Nghi Quyét 55/NQ-HDND huyén, dén nay da co
17/23 don vi hoan thanh dau tu trang thiét bi dong bo tai bd phan giao dich mot
ctra lién thong hién dai c6 co s& ha ting dam bao, dap ung theo yéu ciu va dang
trién khai thuc hién tai 06 xa con lai trén dia ban, du kién trong nam 2022 s& hoan
thanh dau tu trang thiét bi déng b tai bd phan giao dich mot cira lién thong hién
dai ¢ co s ha ting dam bao, dap ung theo yéu cau.

Dbi v6i cac co quan nganh doc Trung wong dong trén dia ban huyén nhu:
Béo hiém X4 hoi, Cong an d dua cac TTHC ra tiép nhan va tra két qua tai Trung
tam hanh chinh cong huyén theo Quyét dinh s6 1291/QB-TTg ngay 07/10/2019
cua Thu tudéng Chinh phu.

Tai bo phan mot cira thuc hién tiép nhan giai quyét 425 TTHC thudc thim
quyén giai quyét ctia cac cap do UBND tinh quy dinh (trong d6 c6 56 hd so lién
thong thudc tham quyén giai quyét ciia cp tinh; 256 ho so thudc tham quyén giai
quyét cta cap huyén; 113 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cap xi). Cac
TTHC thudc nganh Thanh tra khong trién khai thuc hién tai bd phan mot cira (05
TTHC cép huyén, 04 TTHC cap x3).

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 stra d6i, bo sung mot sd diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP trén
dia ban huyén.

Hién tai dia phuong chua thyc hién duoc “4 tai chd” tai Trung tdim hanh
chinh cong cap huyén.

(Chi tiét tai phy biéu I1.0T0/VPCP/KSTT kém theo)

6. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir

Tinh hinh, két qua trién khai thyc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP:

Thue hién Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cia Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Pé 4an d6i mai viée thue hién co ché mét cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Ké hoach s 223/KH-UBND ngay 30/6/2021
ctia UBND tinh vé trién khai thuc hién D¢ 4n doi méi viée thuc hién co ché mot
ctra, mOt ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban
tinh; Uy ban nhan dan huyén d3 xay dung Ké hoach sé 2295/KH-UBND ngay
30/7/2021 Trién khai thyc hién Dé 4n d6i méi viée thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban huyén va td chirc trién khai
thuc hién nghiém tic, ding quy dinh.

UBND huyén di trién khai thuc hién ddy da 124 dich vu cong truc tuyén
mirc do 3, mirc d6 4 thudc tham quyén giai quyét cta cap huyén; 58 dich vu cong



truc tuyén mirc do 3, murc d6 4 thudc thim quyén giai quyét cua cap xa do UBND
tinh giao;

Trong Quy Il nam 2022 phét sinh tiép nhan, giai quyét 1.488 hd so dich vu
cong muc do 3,4, trong d6 cap huyén tiép nhan, giai quyét 611 hd so; cip xa tiép
nhan, giai quyét 727 hd so (ngoai ra tai cip xa c¢6 150 hd so thudc linh vuc ding
ky, quan 1y cu tri duoc tiép nhan truc tuyén theo hé thong riéng).

(Chi tiét tai phu biéu I1.08/VPCP/KSTT kém theo)

7. Truyén thong hd tro hoat dong Kkiém soat TTHC.

Cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC dwoc quan tdm chi dao thuc
hién, Trén co s& Ké hoach, chi dao cia Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan dan
huyén da kip thoi ban hanh Ké hoach sb 4256/KH-UBND ngay 31/12/2021 Tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén Cam Xuyén nam 2022 tai; Ké
hoach s6 563/KH-UBND ngay 14/3/2022 vé Kiém soat thu tuc hanh chinh va thyc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong, thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir trén dija ban huyén nim 2022, trong d6 chi trong cong tac truyén
thong vé kiém soat TTHC, v&i cac muc dich:

- Truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC dé gop phan nang cao
chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p; cling cd niém tin, su df‘mg thuan,
ing ho clia toan xa hoi d6i voi cong tac cai cach TTHC.

- Tuyén truyén vé hiéu qua, phuong thirc hoat dong, giai quyét cac thu tuc
hanh chinh (TTHC) tai Trung tdm Hanh chinh céng huyén, B phan Tiép nhan va
Tra két qua cép xa; cac nd1 dung vé cong khai, minh bach TTHC; déy manh tuyén
truyén st dung cac dich vu cong truc tuyén murc d§ 3, 4; dich vu buu chinh cong
ich dé nguoi dan va doanh nghiép tiép cin, sir dung.

- Huy dong nguodi dan, doanh nghiép gidm sat hoat dong cai cich TTHC cua
cac co quan hanh chinh Nha nudc, qua d6 gép phan nang cao tinh than trach
nhiém, thai 46 phuc vu, tinh chuyén nghiép trong qua trinh giai quyét cong viéc co
lién quan dén TTHC cua ddi ngii can bd, céng chirc, vién chrc.

- Phat huy vai trd ciia cac co quan truyén thong, bao chi trong viéc phan anh
chinh xéac, kip thoi nhitng mat tich cuc hoac chua hiéu qua ctia co quan nha nudc,
can bo, cong chirc, vién chire trong viée giai quyét TTHC cho ¢4 nhan, to chirc va
thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC tai co quan, don vi, dia phuong.

Uy ban nhan dan huyén thuong xuyén chi dao Cép nhat cac tin, bai tuyén
truyén c6 lién quan dén cong tac kiém soat TTHC 1én Cong thong tin dién tir cla
huyén, xi; Xay dung, cung cap cac tai liéu hudng dan tuyén truyén vé cai cach
TTHC, kiém soat TTHC; Thong tin vé két qua giai quyét phan anh, kién nghi cta
ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh; tuyén truyén ting cudng st dung dich vu
cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich, cai cadch hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh...



8. Nghién ciru, dé xuit sang kién cai caich TTHC
Trong Quy Il nam 2022 khong c6 sang kién vé cai cach TTHC duoc cip co
thAm quyén cong nhén.

9. Kiém tra thye hién kiém soat TTHC

- Cong tac kiém tra thuc hién Kiém soat TTHC dugc lé)ng ghép thuc hién
kiém tra theo ké hoach kiém tra, thim dinh cai cach hanh chinh, kiém tra dot xuit:
UBND huyén d ban hanh ké hoach sé 740/KH-UBND ngay 29/3/2022 vé kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nam 2022, theo do du kién t6 chire 2 dot kiém tra vao
thang 6 va thang 11. Hién tai UBND huyén di thanh 1ap doan kiém tra cong tac
Cai cach hanh chinh dot 1 tai Quyét dinh s6 2920/QD-UBND ngay 15/6/2022 va
dy kién kiém tra tai 16 don vi, dia phuong trén dia ban huyén tor ngay 20-
30/6/2022.

- Viéc khen thudng can bg, cong chirc c6 thanh tich, viéc xur 1y cdn bg, cong
chtrc vi pham quy dinh vé kiém soat thuc hién TTHC: Trong quy chua thuc hién
khen thudng can bo, cong chitc c¢6 thanh tich trong kiém soat TTHC va khong co
can bo vi pham quy dinh vé kiém soat thuc hién TTHC bi xir 1y.

10. N¢i dung khac

Ngay tir ddu nim Uy ban nhan dan huyén di kip thoi ban hanh cac Ké hoach
thuc hién cong tac Cai cach TTHC, Kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cura,
mot cira lién thong: Ké hoach s6 158/KH-UBND ngay 17/01/2022 vé cai cach
hanh chinh nim 2021; Ké hoach s6 4256/KH-UBND ngay 31/12/2021 Tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén Cam Xuyén niam 2022 tai; Ké
hoach s6 563/KH-UBND ngay 14/3/2022 vé Kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mot ctra, mot cura lién thong, thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tor trén dia ban huyén nam 2022; Chi dao cac phong, ban chuyén
mon, Uy ban nhan déan cac x4, thi tran diang ky TTHC dua vao ké hoach ra soét,
danh gia thanh phﬁn ho so, yéu cau diéu kién thuc hién TTHC niam 2022 tai Cong
van s6 583/UBND-VP ngay 15/3/2022; Ban hanh Ké hoach s6 740/KH-UBND
ngay 29/3/2022 vé kiém tra, danh gia cong tac cai cach hanh chinh nha nudc nim
2022; Ké hoach s6 750/KH-UBND ngay 30/3/2022 ra soat, danh gia thanh phan
ho so, yéu cau diéu kién thyc hién TTHC nim 2022;

Trién khai thuc hién kip thoi va bao céo dang thoi gian quy dinh cac noi
dung dinh ky, dot xuat theo yéu cdu cia cac cap, nganh: Bao cdo sd 637/BC-
UBND ngay 18/3/2022 vé Két qua thyc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi trudng dién tir quy I nam 2022; Céng van s6 1129/UBND-VP ngay
04/5/2022 giao bao cdo kho khian, vuéng mac va kién nghi dé xuat trong giai
quyét TTHC va thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong; Bao céo 1183/BC-
UBND ngay 09/5/2022 vé kho khan, vuéng mac va kién nghi dé xuét trong giai
quyét TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong;



Ban hanh Cong vin sé 847/UBND-VP ngay 07/4/2022 chan chinh mét s6 noi
dung lién quan vé cong tac kiém soat TTHC va c6 ché mot cira, mot cira lién
thong trong quy I ndm 2022. Chi dao cac don vi, dia phuong trién khai thyuc hién
déng bod cac ndi dung vé cong tac cdi cach thu tuc hanh chinh nhu: déy manh viéc
tiép nhan va giai quyét ho so theo co ché mot ctra, mot cira lién thong, thuc hién
thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; ting cudng thuc hién giai quyét TTHC
theo dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4; thuc hién s6 hoa gidi quyét TTHC tai
huyén va céc xa, thi tran; t6 chirc niém yét cong khai dﬁy du cac Bo thu tuc hanh
chinh 4p dung tai cAp huyén, cap xi do Uy ban nhan dan tinh cong bd; thuc hién
ding cac thu tuc hanh chinh theo bd thu tuc hanh chinh va céac thu tuc hanh chinh da
duoc cong bd, sira ddi, bo sung cia Uy ban nhan dan tinh; trién khai 1y phiéu danh
gia su hai long cua td chirc, ca nhan dbi vai su phuc vu cua Trung tdm hanh chinh
cong huyén va BO phan tiép nhan va tra két qua cac x4, thi tran; chp hanh nghiém
quy dinh ché d6 bao céo dinh ky...

I1. PANH GIA CHUNG

Hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban huyén Cam Xuyén da timg budc di
vao né nép, 6n dinh gop phan giai quyét kip thoi yéu cau ciia cong dan va dap tng
nhiém vu cdi cdch hanh chinh. Viéc cong khai cac TTHC, trién khai co ché “mot cira,
mot cua lién thong” thuc hién TTHC trén moi truong dién tir, tng dung cong nghé
thdng tin di tao diéu kién thuan loi trong cong tac tiép nhan hd so va giai quyét thu
tuc hanh chinh. Tét ca ho so tiép nhan va giai quyét theo co ché mdt ctra, mot cira lién
thdng co ban di duoc giai quyét dung theo quy dinh vé thanh phan ho so ciing nhu
thoi gian hen tra két qua, dam bao tiét kiém vé thoi gian va chi phi di lai cho to chic,
ca nhan khi dén giao dich. Hiéu qua hoat dong kiém soat TTHC di duoc nang 1én so
v6i nhitng nam trude day, giam bot tinh trang dun day ho so, tra lai hd so dé bd sung
hodc quy dinh thém cac thanh phan ho so trong TTHC.

Kho khin, virong mic, ton tai han ché:

- Viéc theo ddi, tong hop cic hd so TTHC theo nganh doc chua day du,
thuan tién do cac TTHC theo nganh doc trién khai tiép nhén, giai quyét ho so tai
trung tam hanh chinh cong huyén va Bo phan tiép nhan, tra két qua cip xa nhung
chua tich hop 1én phan mém hanh chinh cong.

- Viéc thuc hién bao céo dinh ky qua hé théng Thong tin bao cdo cia Van
phong Chinh phu yéu cau truy cap, nhap liéu, duyét, giri bdo cao qua nhiéu thao
tac, nhiéu budc, nhiéu phan cap; hé thong tiép nhan dir liéu cham, thuong bi do,
lag, mat nhiéu thoi gian, 1am anh huong dén tién d6 va thoi han béao cao.

- Tai trung tim Hanh chinh cong huyén: Hé thong trang thiét bi, may moc
chua ddng bo, chua dap ung duoc yéu cau cong viéc: Thiéu hé thong xép hang tu
dong va loa goi khach hang khi dén giao dich; may tra ciru thong tin. Mt bang
Trung tim hanh chinh cong huyén chi khoang 100m2 khong dam bao vé dién tich



va nhu cau giao dich, nhit 1a nhitng thoi diém luong khach giao dich tai Trung
tam ting dot bién, dan dén sy qu4 tai tai Trung tam.

Nguyén nhan:

- Cac TTHC theo nganh doc trién khai tiép nhan, giai quyét hd so tai trung
tam hanh chinh cong huyén va Bo phan tiép nhan, tra két qua cip xa nhung chua
tich hop 1én phan mém hanh chinh cong, dan dén viéc quan 1y, theo ddi, tong hop
con kho khian, chua day du.

- Hé théng biéu miu mai, phan mém mdi trién khai khd thuc hién, chua
duoc tap huén, huéng dan cu thé nén trong qua trinh trién khai thuc hién tai co sé
con lung tang.

- Trung tdm hanh chinh cong huyén Cam Xuyén 13 don vi thi diém chuyén
giao mat s6 nhiém vu hanh chinh cong thuc hi¢n qua dich vu buu chinh céng ich
trén dia ban tinh Ha Tinh tuy nhién do mat b.%mg cua buu dién huyén con hep,
trung tdm hanh chinh coéng b tri chung khuén vién véi Buu dién huyén, nhan sy
va tai san tai Trung tAm déu do Buu dién quan 1y dan trén trong qua trinh diéu
hanh, t6 chirc thuc hién con bi dong, chua kip thoi, chua dap ung yéu cau cong
viéc.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac Ké hoach cia UBND huyén vé kiém soat
TTHC nam 2022 trén co s& cac Ké hoach cia UBND tinh.

- Hoan thién cong tic ra soat, dé xuat phuong an don gian hoa Thu tuc hanh
chinh va bao cao két qua dang thoi gian quy dinh.

- Chi dao, don déc UBND cép xa nang cap, cai tao phong lam viéc cia Bo phan
tiép nhan va tra két qua dap tng yéu cau, van hanh tot phan mém dich vu truc tuyén.

- Tiép tuc chan chinh, khéc phuc cac ton tai, han ché trong xu ly hd so trén
cong dich vu cong truc tuyén va cac ton tai han ché trong cong tac Kiém soat TTHC
nam 2021;

- Thyuc hi¢n nghi€ém tic quy dinh ché d6 bao cdo vé két qua thyuc hién cong tac
kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong, thuc hién TTHC trén
moi truong dién tir.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén phd bién cac van ban quy dinh vé cai cach
hanh chinh va kiém soat TTHC nham nang cao nhan thic cua can bd thuc hi¢n
TTHC va nhan dan trong viéc chap hanh va kiém tra giam sat viéc tuan thu quy dinh
vé kiém soat TTHC. Pic biét tap trung tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén mirc
d6 3 va muc do 4 dé nguoi dan duoc biét, tiép can va thuc hién.

- Thudng xuyén theo ddi, kiém tra, don doc UBND cac xa thyc hién tot vé cong
tac kiém soat thi tuc hanh chinh tai dia phuong.



- Béy manh hoat dong kiém tra, giam sat viéc tuan thu quy dinh vé TTHC tai
co sO gan véi trach nhiém cta nguoi ding dau co quan don vi, qua d6 tao sy thong
nhét, gan két giita co quan giai quyét TTHC véi ca nhan, t6 chirc.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé nghi UBND tinh c6 ¥ kién d6i v6i Vian phong Chinh phu tiép tuc nang cao,
hoan thién cac chirc ning, nghiép vu trén hé théng bao co chinh phu don gian, d&
truy cap, thao tac va khai thac thong tin.

Pé nghi UBND tinh chi dao trién khai tich hop cac TTHC nganh doc 1én hé
thong phan mém hanh chinh céng dé thuan tién trong cong tac theo ddi, tong hop tinh
hinh, két qua giai quyét TTHC.

Pé nghi UBND tinh sém to chirc cac 16p tap hudn vé cong tac kiém soat
TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong, thuc hién TTHC trén mdi
truong dién tir dén tan can bo chuyén mon cap co sd trong ndm 2022.

Trén day 1a noi dung béo céo két qua thuc hién cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong va thuc hién tha tuc
hanh chinh trén moi truong dién tr Quy Il ndm 2022 trén dia ban huyén Cam
Xuyén, Uy ban nhan dan huyén bo cdo theo quy dinh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND tinh ; KT. CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND huyén; ;

- Chénh, phé VP HDND-UBND huyén;

- Cac phong, ban, don vi thugc UBND huyén;
- UBND céc x4, thi tran;

- Luu: VT.
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